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Abstrak - Proses penyewaan gedung yang berjalan secara manual berisiko menimbulkan bentrok jadwal,
keterlambatan validasi, dan ketidakteraturan dokumentasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem
informasi penyewaan gedung berbasis web pada PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 dengan menerapkan
metode Agile Scrum. Scrum dipilih karena memiliki pendekatan iteratif dan inkremental yang memungkinkan
pengembangan sistem dilakukan secara bertahap dan adaptif terhadap perubahan kebutuhan pengguna. Penelitian
ini melalui tahapan pra-sprint, penyusunan product backlog, empat siklus sprint, hingga evaluasi sistem melalui
pengujian black-box dan diskusi pengguna. Hasil pengembangan menunjukkan bahwa sistem yang dibangun
mampu mendukung proses registrasi, reservasi gedung, riwayat transaksi, validasi pembayaran, manajemen data
gedung, serta komunikasi pengguna dan admin. Pengujian sistem menunjukkan seluruh fitur berjalan dengan baik,
serta hasil diskusi menunjukkan bahwa sistem memberikan dampak positif dalam efisiensi dan keakuratan proses

penyewaan.

Kata Kunci: Agile Scrum, Sistem Informasi, Penyewaan Gedung

PENDAHULUAN

Penyewaan gedung adalah salah satu layanan
yang dibutuhkan masyarakat. Proses ini memerlukan
sistem terintegrasi yang efisien untuk menangani
administrasi  dari pemesanan hingga laporan
keuangan. Banyak instansi masih menggunakan
sistem manual seperti pencatatan di buku atau
spreadsheet, yang rentan terhadap kesalahan.
Permasalahan ini juga terjadi di PT Perkebunan
Nusantara | Regional 4, di mana proses sewa
dilakukan manual tanpa dokumentasi sistematis,
mengakibatkan bentrok jadwal, kesulitan rekapitulasi
pembayaran, dan lambatnya konfirmasi. Oleh karena
itu, diperlukan sistem informasi penyewaan gedung
berbasis web yang terpusat dan mudah diakses.

Untuk mengatasi masalah ini, penelitian
menggunakan metode Agile dengan kerangka kerja
Scrum. Metode ini dipilih karena kemampuannya
dalam pengembangan sistem yang bertahap, adaptif,
dan menghasilkan produk yang dapat diuji lebih
cepat. Penelitian ini bertujuan mengembangkan
sistem di PT Perkebunan Nusantara | Regional 4 yang
mencakup fitur registrasi, pemesanan, riwayat
transaksi, validasi pembayaran, dan interaksi
pengguna-admin.

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan adalah
Agile Scrum, yaitu salah satu metodologi dalam
SDLC (System Development Life Cycle) berbasis
model incremental dan iteratif. Agile merupakan

metode pengembangan perangkat lunak yang
menekankan pada proses pengembangan berulang
dengan siklus waktu yang singkat dan terstruktur,
yang dikenal dengan istilah sprint.

Agile juga dapat diartikan sebagai metode
manajemen proyek yang memungkinkan tim
pengembang untuk beradaptasi terhadap perubahan
kebutuhan secara fleksibel dan cepat, sambil tetap
mempertahankan kualitas produk. Metode ini sangat
cocok diterapkan dalam pengembangan sistem
berbasis web seperti sistem penyewaan gedung,
karena memungkinkan kolaborasi yang tinggi dengan
pemilik produk dan pengguna akhir selama proses
pengembangan berlangsung.

Dalam  penerapannya, metode  Agile
membutuhkan sebuah kerangka kerja (framework)
yang mendukung prinsip-prinsip iteratif dan
kolaboratif tersebut. Salah satu kerangka kerja yang
paling banyak digunakan adalah Scrum. Scrum
merupakan kerangka kerja ringan (lightweight
framework) yang dirancang untuk membantu tim
dalam mengelola dan mengembangkan produk secara
bertahap dan berkelanjutan.

Scrum terdiri dari beberapa aktivitas utama
yang berlangsung dalam satu sprint, yaitu:

Sprint Planning
Daily Scrum

Sprint Review
Sprint Retrospective

PoNE

Durasi maksimal dalam satu sprint adalah 30
hari, namun pada penelitian ini ditentukan selama 10
hari kerja untuk setiap sprint, disesuaikan dengan
konteks dan ruang lingkup proyek pengembangan
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sistem penyewaan gedung di PT Perkebunan
Nusantara | Regional 4.

HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Tahap Pre-Sprint

Pada tahapan ini penulis melakukan
wawancara dan observasi lapangan di Unit Sarana &
Prasarana PT Perkebunan Nusantara | Regional 4
(PTPN | Reg 4). Proses penyewaan gedung yang
berjalan masih bersifat manual mulai dari
pengecekan ketersediaan ruangan, pencatatan data
penyewa di buku Excel, hingga konfirmasi
pembayaran melalui telepon. Prosedur tersebut
menimbulkan beberapa permasalahan: (1) waktu
konfirmasi yang lama, (2) duplikasi jadwal sewa
pada tanggal yang sama, dan (3) data transaksi
tersebar di banyak file sehingga menyulitkan
rekapitulasi pendapatan.

Berdasarkan  temuan  tersebut, tim
pengembang  melakukan analisis  kebutuhan
menggunakan kerangka berpikir design sprint dan
menetapkan keputusan untuk membangun website
penyewaan gedung berbasis Agile Scrum agar
proses reservasi, validasi pembayaran, dan
pelaporan menjadi terpusat serta real-time. Selain itu
disusun storyboard alur sistem sebagaimana
ditunjukkan pada Gambar 2 — Diagram Rancangan
Storyboard.

2. Teknik Perencanaa Menggunakan Scrum
a. Product Backlog
Kebutuhan pengguna dikelompokkan ke
dalam backlog items yang diurutkan
menurut prioritas (Very High, High,
Medium, Low) mengacu pada panduan
Hansoft Project Scrum Management.

Tabel 1. Product Backlog

reservasi
saya

Sebagai
user, saya
ingin
melihat
informasi
gedung dan
harga agar
bisa
memilih
yang sesuai

High

Halaman
Home, Gallery,
Packages

Sebagai
user, saya
ingin
melakukan
pemesanan
gedung
secara
online

High

Form
Reservasi,
Validasi Data

Sebagai
user, saya
ingin
melihat
riwayat
reservasi
saya

Mediu

Halaman
History
Reservasi

Sebagai
user, saya
ingin
berinteraksi
dengan
admin
melalui
chat/kontak

Mediu

Halaman
Contact, Chat

Sebagai
admin,
saya ingin
login ke
sistem
admin

High

Halaman Login
Admin

N Estima
° Priorit | !
User Story (Story | Keterangan
y Points

)

Sebagai
admin,
saya ingin
mengelola
data
gedung

High

Tambah/edit/h
apus nama,
harga, alamat,
fasilitas, foto

Sebagai
user, saya
ingin
mendaftar
1 | akun agar High 3
bisa
mengakses
fitur
reservasi

Halaman
Register

Sebagai
admin,
saya ingin
melihat &
memverifik
asi data
penyewa

High

Dashboard
Admin,
Invoice

Sebagai
user, saya
ingin login
2 | keakun High 3 Halaman Login
agar dapat
melihat
status

10

Sebagai
admin,
saya ingin
memproses
dan
memvalida
si
pembayara
n

High

Invoice Admin

11

Sebagai
admin,
saya ingin
menjawab

Mediu

Chat Admin
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chat dan

menangani 1 Menjawab Chat & 5

keluhan Keluhan (Admin)

pengguna

Sebagai

admin, Tabel 5. Sprint 4 — Laporan, Profil, dan Pengaturan
saya Ingin Mediu Dashboard &

12 | melihat m 5 Laporan N User St Estimasi
statistik p 0 ser Story stimasi
penggunaa -

n sisten 12 | Statistik & Laporan 5
Sebaga 13 | Edit Profil User 3
user, saya

ingin Halaman

13 mgmperbar Low 3 Profile
ui profil Pengguna 14 | Setting Admin 3
saya
Sebagai
admin, 3. Proses Desain Bisnis

14 saya Ingin Low 3 Hale_lman ) a. Use Case Diagram
mengatur Setting Admin Digambarkan pada Gambar 1 dan Gambar
k.ort‘f'guras' 2 menunjukkan aktor Penyewa (User) dan
Sistem Admin dengan kasus penggunaan login,

i reservasi, verifikasi, dan laporan.
b. Sprint
Tabel 2. Sprint 1 — Dasar Akses & Informasi Awal
(Login/Informasi)
No SU ser Estimasi Keterangan Gambar 1. Use Case User
tory

1 | Register |3 Form pendaftaran user Gambar ini menggambarkan skenario interaksi antara
Login . pengguna (penyewa) dengan sistem penyewaan gedung.

2 User 8 Halaman login Use case ini mencakup aktivitas seperti registrasi, login,
Halaman melakukan reservasi, melihat riwayat penyewaan, dan

3 Home, 5 Informasi gedung & berkomunikasi dengan admin, yang menjadi dasar dalam
Gallery, harga merancang fitur antarmuka pengguna.

Packages
Login .
7 Admin 2 Akses admin
Tabel 3. Sprint 2 — Proses Reservasi & Pengelolaan
Data

No User Story Estimasi Gambar 2. Use Case Admin

4 Reservasi Gedung 8 Gambar ini memperlihatkan peran dan tanggung

jawab admin dalam sistem, termasuk login, verifikasi

5 | Riwayat Reservasi 5 penyewa, pengelolaan data gedung, validasi

pembayaran, dan melihat laporan. Diagram ini

. Lihat & Verifikasi : metmIE)arI;[[u mctjenggambarktan tbatkatsan dan alur kerja
Penyewa (Admin) untuk aktor admin secara terstruktur.

b. Activity Diagram
Tabel 4. Sprint 3 — Validasi Pembayaran &
Komunikasi ?

No User Story Estimasi ‘ )

10 | Validasi Pembayaran 5 1 | | o e rame

6 Fitur Kontak & Chat 5 )

(User) Gambar 3. Activity Diagram Register
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Menjelaskan langkah-langkah proses registrasi
pengguna dari  pengisian  formulir  hingga
penyimpanan data ke database. Diagram ini
digunakan untuk menggambarkan aliran aktivitas
pengguna saat mendaftar akun baru.

.
Gambar 4. Activity Diagram Login

Memvisualisasikan proses login pengguna, mulai dari
input data kredensial hingga validasi dan pengalihan
ke halaman utama. Diagram ini penting untuk
memastikan proses autentikasi bekerja sesuai alur
yang dirancang.

User System
Y
Busa nalvman gakeripace
Y
Ambi dats gedong Gan detabisse
[
Y
Tampikan duw geiung
Y
KEk salah saty gedung
¥
Tampiuan aetail getung
¥
L

Gambar 5. Activity Diagram Lihat daftar dan detail
Gedung

Menggambarkan bagaimana pengguna menelusuri
daftar gedung yang tersedia dan melihat detailnya.
Diagram ini membantu memastikan navigasi
pengguna pada halaman informasi gedung berjalan
lancar.

User System

@
¥

Logn dan it gesung
Y
o P rone rvas
Y
Kiron dold seservin
Y
Valvgesl form
A 4

Simpan aata reservaal ke dtatse

Y

Tampitan statan "Nersnggu perméss yann

¥
®
Gambar 6. Activity Diagram Reservasi Gedung

Menjelaskan alur aktivitas pengguna saat melakukan

pemesanan gedung, mulai dari pengisian form
reservasi hingga penyimpanan data reservasi di
sistem.

User System
¥
Nukn hadaman rvwe ywt
¥
Al et e va sl hardasercan yset
L

Tamphan Salle 1hwayet resswvasl

¥
0
Gambar 7. Activity Diagram Riwayat reservasi

Menunjukkan langkah-langkah saat pengguna
mengakses riwayat transaksi penyewaan mereka.
Diagram ini memastikan fitur histori bekerja secara
kronologis dan terorganisir.

User System

1

Buka halaman chat

Y
Tubs petan dan kirim
L
Simpon dan Krim pesan ke admin
b v
Y

Gambar 8. Activity Diagram Chat dengan admin

Menjelaskan proses komunikasi pengguna dengan
admin melalui fitur chat. Diagram ini menegaskan
pentingnya respon dua arah yang cepat dan efektif
dalam pelayanan.

User System

[ J
Y

Bura hwaman pruh)

Y
£l data (rama, emal,

h 4
Ak “Simpon

Y
Valida datn inpet
Y
Update sata prefd dl catabase
Y
Tampikan notiNkasi sukses

4
IOl

Gambar 9. Activity Diagram Edit profile

Menggambarkan alur pengguna saat memperbarui
informasi pribadi mereka dalam sistem. Diagram ini
mendukung fitur personalisasi dan pengelolaan akun
pengguna.
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Admin System

¥
Bubs Tamas Seti gedurg
Y
S Lrtiahed Ehaps petung
Y
Vebidaw St il
Y
Lakuban akal | SETEaeytpca b the ity |
X
.

Gambar 10. Activity Diagram Kelola Data gedung admin

Menjelaskan aktivitas admin dalam menambah,
mengedit, dan menghapus data gedung. Diagram ini
mencerminkan fitur CRUD (Create, Read, Update,
Delete) untuk manajemen data.

Admin System

?

Buxa garltas peeryawa
L 4
Al it calon penyewa

¥

|| PR salan satu penyewl

! ¥

Porkoa baknghagan data
|
Y

KN “Yerd k"

¥

UBah status jotd “Tervenfkmi

¥
i J

Gambar 11. Activity Diagram Verifikasi penyewa

Menunjukkan bagaimana admin memverifikasi
identitas dan data pengguna sebelum validasi
transaksi dilakukan. Proses ini penting untuk menjaga
akurasi dan keamanan sistem.

Admin System
?
Basko haloman chat
¥

Tompikan pesan don user

Y !
|
Ketk bosasan cun kinm |

Admin System

Gambar 13. Activity Diagram Lihat laporan

Memvisualisasikan langkah-langkah saat admin
mengakses laporan penggunaan sistem atau transaksi
sewa. Diagram ini mendukung proses evaluasi dan
pengambilan keputusan berbasis data.

Adrmin System
¥
& o Pl
L
s berd
¥
P . [— i,
¥
"
¥
g i
¥
-

Gambar 14. Activity Diagram Setting admin

Menjelaskan alur pengaturan sistem oleh admin,
termasuk konfigurasi fitur dan hak akses. Diagram ini
penting untuk memastikan fleksibilitas dan kontrol

sistem oleh pengelola.

c. Class Diagram

ambar 15. Class Diagram
Menampilkan struktur data dan relasi antar

entitas dalam sistem, seperti User, Admin,
Gedung, Reservasi, dan Pembayaran. Class

' . diagram ini  menjadi dasar dalam
e merancang  database  dan  logika
® ! pemrograman.
Gambar 12. Activity Diagram Chat admin
d. User Interface
Menjelaskan bagaimana admin menerima dan
membalas pesan dari pengguna melalui sistem chat.
Fitur ini memperkuat komunikasi layanan pelanggan
secara real-time.
116
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203

Gambar 16. Register

Halaman register pada aplikasi penyewaan
gedung berbasis web merupakan bagian
penting dalam proses interaksi awal antara
pengguna dan sistem. Halaman ini
dirancang untuk memberikan kemudahan
bagi calon pengguna dalam membuat akun
sebelum dapat mengakses fitur-fitur
layanan penyewaan gedung. Dalam
rancangan UI/UX yang dibuat, halaman
register dirancang agar intuitif, mudah
dipahami, dan mendukung alur pendaftaran
pengguna secara efisien

3
s

Gambar 17. Login
Halaman login pada aplikasi penyewaan
gedung berbasis web digunakan untuk
mengakses fitur yang bersifat pribadi.
Halaman ini dirancang untuk

mengidentifikasi  serta  memverifikasi
pengguna yang telah terdaftar sebelum
mereka dapat mengakses halaman seperti
dashboard, riwayat pemesanan, maupun
pengaturan akun. Dalam rancangan UlI/UX
yang disusun, halaman login disesuaikan
agar mudah digunakan dan mampu
memberikan pengalaman yang baik bagi
pengguna.

Gambar 18. Home

Halaman home atau beranda merupakan
halaman utama vyang pertama Kali
ditampilkan ketika pengguna mengakses
situs web penyewaan gedung. Dalam
perancangan Ul/UX, halaman ini memiliki
peran sentral karena menjadi titik awal
navigasi pengguna dan memberi kesan
pertama terhadap keseluruhan tampilan dan
fungsionalitas sistem. Halaman home
dirancang agar dapat menampilkan
informasi inti secara ringkas dan mudah
dipahami. Elemen-elemen visual dan
navigasi ditata dengan memperhatikan
estetika serta kenyamanan pengguna.
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Gambar 19. Gallery
Halaman gallery merupakan bagian penting dalam
sistem informasi penyewaan gedung berbasis web
yang dirancang untuk menampilkan dokumentasi
visual gedung dan fasilitas pendukung yang tersedia.
Melalui halaman ini, pengguna dapat melihat secara
langsung tampilan gedung dari berbagai sudut.
Halaman ini memiliki peran strategis dalam
meningkatkan ketertarikan calon penyewa karena
menampilkan daya tarik visual dari gedung yang
disewakan. Elemen desain halaman gallery dirancang
agar menarik secara visual, mudah diakses, serta
informatif.

—
.

Gambar 20. Packages

Halaman packages merupakan salah satu
komponen penting dalam sistem informasi
penyewaan gedung berbasis web yang dirancang
untuk menampilkan berbagai pilihan paket sewa
yang ditawarkan oleh pihak pengelola gedung.
Halaman ini bertujuan memberikan informasi
lengkap dan terstruktur mengenai kategori paket,
fasilitas yang ditawarkan, serta harga, agar calon
penyewa dapat dengan mudah membandingkan
dan memilih paket yang paling sesuai dengan
kebutuhan acara mereka, seperti pernikahan,
seminar, ulang tahun, atau kegiatan lainnya.
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Gambar 21. Contact

Halaman contact merupakan salah satu elemen
penting dalam sistem informasi penyewaan gedung
berbasis web, karena berfungsi sebagai penghubung
langsung antara calon penyewa dan pihak pengelola
gedung. Halaman ini  menyediakan sarana
komunikasi yang memungkinkan pengunjung untuk
mengajukan pertanyaan, permintaan informasi,
ataupun melakukan konsultasi terkait penyewaan
gedung secara cepat dan terarah. Dalam konteks
pengembangan UI/UX, halaman contact didesain
agar informatif, mudah diakses, serta responsif pada
berbagai perangkat.

Gambar 22. Chat
Halaman chat merupakan salah satu fitur penting
dalam sistem informasi penyewaan gedung berbasis
web yang dirancang untuk memfasilitasi komunikasi
langsung antara pengguna (calon penyewa) dan pihak
pengelola gedung.

T G &

%

Seprestn Saccesst

Gambar 23. Form Reservasi
Halaman form reservasi merupakan fitur penting
dalam sistem informasi penyewaan gedung berbasis
web yang dirancang untuk memudahkan pengguna
dalam melakukan pemesanan secara mandiri dan
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efisien. Melalui halaman ini, pengguna dapat mengisi
informasi yang dibutuhkan terkait penyewaan gedung
tanpa harus melakukan proses reservasi secara
manual atau datang langsung ke lokasi. Formulir ini
menjadi sarana utama dalam mengumpulkan data
penyewa serta kebutuhan penyewaannya secara
terstruktur.

Gambar 24. History Reservasi

Halaman history reservasi merupakan salah satu fitur
penting pada sistem informasi penyewaan gedung
berbasis web yang dirancang untuk menampilkan
riwayat aktivitas transaksi penyewaan gedung oleh
pengguna. Fitur ini memberikan kemudahan bagi
pengguna untuk memantau dan meninjau ulang
transaksi yang telah mereka lakukan, baik dari sisi
administratif maupun pembayarannya.

@

Gambar 25. Profile Pengguna

Halaman profile pengguna merupakan salah satu fitur
utama dalam sistem informasi penyewaan gedung
berbasis web yang dirancang untuk memberikan
kemudahan bagi pengguna dalam mengelola
informasi pribadi dan aktivitas penyewaannya.
Melalui halaman ini, pengguna dapat mengelola data
pribadi serta melakukan berbagai pengaturan akun
secara mandiri.

Gambar 26. Login Admin

Halaman login admin pada web untuk sewa gedung
adalah sebuah tampilan atau antarmuka yang
dirancang  khusus  untuk  para-administrator
(pengelola) sistem sewa gedung agar dapat masuk
(login) ke dalam sistem dengan menggunakan akun
khusus. Melalui halaman ini, seorang admin diminta
untuk mengisikan informasi otentikasi, berupa
username (email) dan password yang hanya diketahui
oleh admin tersebut

e ¢

" 130 mss0.008

= et ey

Gambar 26. Dashboard Admin

Halaman dashboard admin pada web untuk sewa
gedung adalah sebuah halaman khusus yang hanya
dapat diakses oleh administrator atau pengelola
sistem. Fungsi utama dari halaman dashboard admin
ini adalah sebagai pusat kontrol dan manajemen
seluruh aktivitas yang terjadi pada sistem sewa
gedung.

Gambar 27. Invoice Admin
Halaman invoice admin pada web untuk sewa gedung
adalah sebuah fitur yang hanya dapat diakses oleh
admin yang berfungsi untuk mengelola dan melihat
seluruh data tagihan sewa gedung yang telah dibuat
untuk para penyewa.
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o . Menamp
— -~ Menu Klik menu ilkan Berh
3 | Home Home dari | . -
. ° Home navidasi informas | asil
' 2 S g i utama
g ® = Menamp
' Menu . .
—_— Galler Klik menu ilkan Berh
4 Galler -
° y Gallery gambar | asil
2 [ — ] y gedung
e Menamp
° Menu ilkan
. Packa Klik menu daftar Berh
Gambar 28. Chat Admin 5 ges Packa Packages paket asil
ges sewa
Halaman chat admin pada web untuk sewa gedung gedung
adalah sebuah yang disediakan dalam sistem website Formu Mengisi
layanan penyewaan gedung, yang dapat diakses oleh ¢ | Conta lir form dan ber?ZQil Berh
administrator (admin). Fungsi dari halaman ini adalah ct Konta | klik tombol i asil
. - L - dikirim
untuk memungkinkan admin melakukan komunikasi k Kirim
secara langsung melalui chat dengar_1 para pengguna Fitur Mengetik Pes_a:nd_ Berh
website yang sedang membutuhkan informasi terkait 7 | Chat Live pesan dan tgmgl | ! e_fl
penyewaan gedung. Chat | Klik kirim Je:haeta ast
= Reservas
= Mengisi i
- — 8 Reser FfeosreTv form dan berhasil | Berh
- vasi asi klik tombol dan asil
- Submit masuk
database
Menamp
I Histor Menu Klik menu ril\:\ll(;nat Berh
9 )Flz Histor History yal .
eser setelah login reservasi | asil
Gambar 29. Setting Admin vasi y penggun
a
Halaman setting admin pada web untuk sewa gedung L | Profil || Klikmenu bgﬁ;asil Berh
adalah sebuah halaman khusus yang hanya bisa Pengg N Profil dan ; .
- L : . 0 Profile diperbar | asil
diakses oleh administrator (pengelola sistem). Tujuan una ubah data Ui
utama _dari halaman  setting admin_ adalah ” Login Menamp
memberikan kontrol penuh kepada admin untuk Das Menu sebagai ilkan
mengatur berbagai aspek penting dari website Lyoard | Dashb | o ian | statistik | BCT
1| Admi oard . asil
tersebut. 0 Admin klik dan data
Dashboard sistem
4. Pengujian Sistem Penyewaan Gedung Manai Admin Data
J
B _ 1| emen Menu menaml_)ah/ gedung Berh
Tabel 6. Pengujian Sistem > | Gedun Gedun | mengedit/ha bgr_hasn asil
g g pus data disimpa
Cara Hasil | Hasi gedung n
N Menu Item pengujian yang | Admin Status
yang | penguj diharapk | Item Verifi | Menu | memverifik | penyewa
°1 diuji ian an Peng 1| kasi Data asi dan berubah | Berh
ujian 3| Penye | Penye konfirmasi menjadi asil
Memasukka | Menamp wa wa data terverifi
Tomp | N email dan ilkan _ penyewa kasi
1| Loai | password, | halaman | Berh Valida Menu Admin Status
ogin ol lalu klik utama | asil 1| si Permba | Memverifik | pembaya | Berh
Login tombol penggun 4| Pemb asi bukti ran asil
. yaran
Login a ayaran pembayaran | berubah
Akun Invoic S Menamp
Menu | Klik invoice .
Mengisi berhasil lje Invoic dari ilkan Berh
Tomb form dibuat 5 Admi detail asil
. ; . e dashboard .
2 Regist ol registrasi dan Berh n transaksi
er Regist c:an It()“ll( dlarakhka asil . Chat Fitur mﬁr(rj]rt?z;?as Chat Bort
¥ Rom' ? h rI] : 6 Admi Chat esan dari terkirim asil
egister alaman n Admin | P ke user
login user
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Menamp
Lapor Menu Admin ilkan
1| andan Lanor membuka statistik | Berh
7 | Statist a?} halaman dan asil
ik laporan laporan
PDF
Tomb ool
1| Logou ol Klik tombol K Berh
e .
8|t Logou Logout asil
» halaman
login

Setelah produk final diluncurkan, dilakukan focus
group discussion bersama Product Owner dan
pengguna. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa: (1)
website mempersingkat proses reservasi, (2) validasi
pembayaran lebih akurat, (3) jadwal sewa terpusat
sehingga tidak terjadi bentrok, (4) perubahan data
mudah dilakukan, (5) pendapatan sewa terhitung
otomatis, dan (6) seluruh data tersimpan terorganisasi
dalam satu sistem terpusat.

KESIMPULAN

Berdasarkan  hasil pengembangan dan
pengujian sistem informasi penyewaan gedung
menggunakan  metode  Agile Scrum, dapat
disimpulkan bahwa metode ini mampu mendukung
proses pengembangan sistem secara terstruktur,
fleksibel, dan terukur. Penggunaan kerangka kerja
Scrum memungkinkan tim untuk membagi proses
pengembangan ke dalam beberapa tahapan sprint,
sehingga fitur-fitur yang dikembangkan dapat diuji
dan dievaluasi secara bertahap sesuai kebutuhan
pengguna. Sistem informasi penyewaan gedung yang
dibangun memiliki fitur utama berupa registrasi dan
login pengguna, reservasi gedung secara online,
histori pemesanan dan validasi pembayaran,
dashboard dan laporan admin, serta layanan
komunikasi langsung antara penyewa dan admin.
Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode
black-box pada seluruh fitur, dan menghasilkan
tingkat keberhasilan fungsional sebesar 100%. Hasil
diskusi evaluatif juga menunjukkan bahwa sistem
yang dikembangkan telah mampu menyelesaikan
permasalahan utama yang sebelumnya terjadi dalam
proses.
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