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Abstrak - Dengan dukungan teknologi dan Sumber Daya Manusia yang memadai, berbagai bidang usaha
menjadi semakin berkembang dari tahun ke tahun. CV. Telaga Cahaya merupakan salah satu perusahaan yang
bergerak di bidang penjualan Alat Tulis Kantor. Adapun sistem yang digunakan saat ini masih bersifat manual,
mulai dari penginputan data, pencatatan transaksi, penyimpanan data-data serta pembuatan laporan penjualan,
sehingga proses transaksinya membutuhkan waktu yang lama, kesulitan dalam mencari data dan masih terjadi
kesalahan pada saat pembuatan laporan penjualan. Perancangan sistem komputerisasi adalah solusi yang peneliti
terapkan dalam penelitian ini, sehingga diharapkan bisa memberikan kepuasan pelayanan kepada pelanggan
serta menyajikan laporan penjualan yang cepat dan akurat sebagai bahan pertimbangan dalam pengambilan
keputusan pihak perusahaan. Dalam penelitian ini di buat Aplikasi penjualan berbasis Website, sehingga
pelanggan lebih mudah dan cepat dalam pembelian barang, pelanggan tidak perlu datang langsung ke perusahaan
untuk melihat daftar produk maupun melakukan transaksi. Peneliti dalam perancangan sistem informasi
penjualan barang dagang menggunakan metode waterfall dan menggambarkannya dengan menggunakan UML,
untuk databasenya menggunakan MySQL dan bahsa yang dipergunakan adalah PHP.

Kata Kunci: Penjualan, ATK, UML.

Abstract - With the support of adequate technology and human resources, various business fields are
increasingly developing from year to year. CV. Telaga Cahaya is a company engaged in the sale of Office
Stationery. The system currently used is still manual, starting from inputting data, recording transactions,
storing data and making sales reports, so that the transaction process takes a long time, difficulties in finding
data and errors occur when making sales reports. The design of a computerized system is a solution that the
researchers applied in this study, so that it is expected to provide service satisfaction to customers and provide
fast and accurate sales reports as material for consideration in corporate decision making. In this study, a
Website-based sales application was created, so that customers are easier and faster to purchase goods,
customers do not need to come directly to the company to view product lists or make transactions. Researchers
in designing merchandise sales information systems use the waterfall method and describe it using UML, for the
database using MySQL and the language used is PHP.
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PENDAHULUAN

Sistem penjualan merupakan salah satu faktor yang
penting bagi perusahaan. Karena itu, setiap
perusahaan harus memiliki sistem penjualan yang
efektif dan efisien untuk mempermudah mengetahui
informasi penjualan. Sehingga bisa memberikan
kepuasan pelayanan kepada pelanggan serta
menyajikan laporan penjualan yang cepat dan akurat
sebagai bahan pertimbangan dalam pengambilan
keputusan pihak perusahaan.

CV. Telaga Cahaya merupakan perusahaan yang
bergerak dalam bidang penjualan alat tulis dan
perlengkapan kantor. Saat ini, transaksi penjualan
perusahaan relatif besar jumlahnya. Namun sistem
penjualan perusahaan tersebut masih menggunakan
proses manual, sehingga banyak kendala yang
dihadapi dalam transaksi penjualan, antara lain;
pencatatan transaksi penjualan kurang efektif karena

membutuhkan waktu yang lama, kesulitan dalam
mencari data transaksi penjualan dan masih terjadi
kesalahan pada laporan penjualan karena proses
pembuatannya masih direkap satu persatu dari nota
penjualan. Peneliti membatasi ruang lingkup dalam
pembahasan penelitian di CV. Telaga Cahaya.
Secara khusus hanya akan membahas pada proses
pemesanan barang, pencatatan transaksi penjualan,
pembuatan jurnal dan laporan penjualan yang dibuat
sebulan sekali untuk diserahkan kepada direktur.

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang dipergunakan dalam
penelitian ini terbagi menjadi dua, yaitu :
A. Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data yang dipergunakan
dalam penelitian ini adalah :
1. Metode Observasi
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Metode ini dilakukan dengan pengamatan dan
penelitian secara langsung kegiatan yang terjadi di
CV. Telaga Cahaya. Sehingga dapat diketahui
kelebihan dan kekurangan pada prosedur dan sistem
berjalan.

2. Metode Wawancara

Penelitimelakukan wawancarasecara langsung
dengan salah satu pimpinan dan karyawanuntuk
memperoleh informasi mengenai sistem penjualan
barang di CV. Telaga Cahaya.

3. Metode Studi Kepustakaan

Dalam penyusunan Penelitian ini, Peneliti
mengumpulkan data dengan mempelajari buku-buku
yang dapat digunakan untuk menunjang landasan
teori agar bisa menyelesaikan permasalahan yang

dihadapi.
B. Metode Pengembangan Software
Metode pengembangan  software  yang

dipergunakan dalam penelitian ini adalah metode
waterfall yang terdiri dari :
1. Analisis Kebutuhan Sistem
Pada tahap ini peneliti melakukan analisis
kebutuhan dari para pengguna sistem yang di
rancang tersebut. Berdasarkan hasil analisis
maka ada tiga pengguna sistem yang akan di
bahas yaitu pengunjung, admin dan pelanggan.
2. Desain
Pada tahap ini peneliti menggunakan UML untuk
mendesain seluruh kebutuhan sistem yang di di
buat berdasarkan hasil analisis kebutuhan sistem.
3. Code Generation
Pada tahap ini peneliti menggunakan MySQL
untuk membuat database yang dibutuhkan oleh
sistem, dan dalam Bahasa pemograman yang
dipergunakan adalah PHP.
4. Testing
Pada tahap ini, peneliti menggunakan pengujian
terhadap rancangan sistem informasi yaitu
blackbox testing dan white box testing
5. Support
Pada tahap ini peneliti membuatkan proses
cadangan database dalam rancangan sistem
informasi yang dibuat.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Dengan menggunakan metode waterfall, maka
berdasarkan permasalahan yang diangkat dalam
penelitian ini di rancanglah sebuah system
terkomputerisasi sebagai berikut :
1. Analisis Kebutuhan Sistem

Berdasarkan analisis kebutuhan dari sistem yang
ada dibagi menjadi kebutuhan system dari
administrasi, marketing, mekanik dan direktur.
Kebutuhan system tersebut dapat di detailkan
menjadi sebagai berikut :
A. Kebutuhan Pengunjung
A.1. Pengunjung dapat mengakses Data Kategori
A.2. Pengunjung dapat mengakses Data Produk
A.3. Pengunjung dapat melakukan pendaftaran
A.4. Pengunjung dapat berkomunikasi dengan admin
B. Kebutuhan Pelanggan

B.1. Pelanggan dapat mengakses Data Kategori

B.2. Pelanggan dapat mengakses Data Produk

B.3. Pelanggan dapat mengakses Data Pemesanan

B.4. Pelanggan dapat mengakses Data Pembayaran
C. Kebutuhan Admin

C.1. Admin dapat mengelola Data Kota

C.2. Admin dapat mengelola Data Kategori

C.3. Admin dapat mengelola Data Produk

C.4. Admin dapat mengelola Data Pelanggan

C.4. Admin dapat mengelola Data Pemesanan

C.4. Admin dapat mengelola Data Pembayaran

C.4. Admin dapat mengelola Laporan
2. Desain

Rancangan desain yang dibuat oleh peneliti dapat
dilihat pada gambar 6. Use Case Diagram
Administrasi, gambar 7. Activity Diagram
Administrasi, gambar 8. ERD dan gambar 9.
Deployment Diagram yang ada pada Penelitian
karya ilmiah ini.
3. Code Generation
Pada penelitian ini peneliti menggunakan database
MySQL dan untuk pengkodeannya Peneliti
menggunakan PHP.
4. Implementasi
A. Menu Utama Admin
Form Menu Utama Admin dipergunakan oleh

admin untuk mengelola seluruh data penjualan.

&,, CV. TELAGA CAHAYA _3

Office Tools & General Supplier
> -

I be »

uwmmwmmmw telagazayainal com

* Beranda *t* SELAMAT DATANG **+*
¢ Ubah Password
¢ Data Akun

¢ DataKota

+ Data Kategori
¢ Data Produk

¢ Data Pelanggan

Ini adalah halaman administrator TELAGACAHAYA.COM

¢ Pemesanan

* Konfirmasi Transfer
* Laporan

* Logout

Sumber : Penelitian (2019)
Gambar 1. Form Menu Utama Admin
B. Form Data Produk
Form data produk dipergunakan untuk melihat
seluruh produk barang dagang yang tersedia, dan
dapat pula dilakukan  perubahan  ataupun
penghapusan data produk yang ada.
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DATA PRODUK ATK
Cari: =
No Kode Nama Produk Stok Satuan Berat(Kg) (HRE:’)ga Tools

1 BrExaprp Camex4010BoxFieAd Pes 04 20,800
7Cm

2 proxsry DoamexES12BoxFie g Pes 05 27,500
Fancy A4

3 Broxsss ConekBS1BoxFIeFC o, Pes 04 28.000
10cm

2005
4 cRrcogsy [oberCestel12080 Set 05 14.000
Wax Cr

Sumber : Penelitian (2019)
Gambar 2. Form Data Produk

C. Form Keranjang Belanja Pelanggan

Form keranjang belanja pelanggan dipergubakan
untuk melihat pembelanjaan yang di lakukan oleh
pelanggan.

KERANJANG BELANJA

Berat Subtotal
(k) Jumlah Subtotal (Rp) Berat {kg) Tools

aber Castell 120050
% ‘:A::f,.l“"”“ Rp.14.000 05 1 Rp 14000 05

(v TOTAL pota 000 05Kg

Sumber : Penelitian (2019)
Gambar 3. Form Keranjang Belanja Pelanggan

Gambar Nama Barang Harga (Rp)

D. Form Konfirmasi Pembayaran Pelanggan

Form  konfrimasi  pembayaran  pelanggan
dipergunakan untuk pelanggan mengkonfirmasi
pembayaran atas pembelian yang dilakukannya.
KONFIRMASI PEMBAYARAN

No. Order OR17060002
Nama Rekening Hartono
Bank Tujuan BCA ~
Jumlah Transfer (Rp.) 1000000

Kirim

Sumber : Penelitian (2019)
Gambar 4. Form Konfirmasi Pembayaran Pelanggan

E. Form Pemesanan
Form pemesanan di gunakan oleh admin untuk
melihat pemesanan apa saja yang harus di proses
dan juga untuk melihat jumlah penjualan yang ada.
PEMESANAN

Tampilkan Berdasarkan Periode

perode  : [01-07-2017 = sia[zr-ar-2017 | Tampitken cani: Ca

No | No Pesan  Tanggal Nama Pelanggan Status Pesanan Resi Tools

1 ORITOS0006 22072017 Hartono Pesan - " uPoATE | Liat

2 ORITOSOS  18-07-2017 Hartono Lunas ~

UPDATE

JNE201707001

Pesanan Dikirim Ot
UPDATE i

3 OMITOSNOO!  03-07-2017 Hartono

Sumber : Penelitian (2019)
Gambar 5. Form Pemesanan

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang ada dalam
penelitian  ini maka dapat diambil kesimpulan
bahwa dengan adanya sistem informasi yang
berbasis komputerisasi dapat meningkatkan mutu
pelayanan kepada pelanggan dan manajemen
perusahaan menjadi lebih baik, dibuatkannyavalidasi
login pada sistem, penyimpanan data dan laporan
penjualan menjadi lebih aman, dibuatkannya
Aplikasi penjualan berbasis Website, pelanggan
lebih mudah dan cepat dalam pembelian barang
karena tidak perlu datang langsung ke perusahaan
untuk melihat daftar produk maupun melakukan
transaksi, penyimpanan menjadi lebih rapi dan
mudah dalam pencariannya, dibuatkan menu laporan
penjualan dan jurnal pada sistem, pembuatannya
bisa secara otomatis terecord dari setiap pencatatan
transaksi. Sehingga pembuatannya lebih cepat dan
akurat.
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