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Era perkembangan teknologi informasi yang pesat, transformasi ke 
sistem informasi berbasis aplikasi seperti Zahir Accounting telah 
menjadi kunci dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional 
perusahaan dagang. Penelitian ini bertujuan untuk menggali kelebihan 
penggunaan Zahir Accounting dibandingkan dengan sistem manual 
yang konvensional. Permasalahan yang dihadapi oleh banyak entitas 
dagang adalah proses pengolahan data transaksi keuangan yang masih 
dilakukan secara manual, yang mengakibatkan laporan keuangan 
bulanan menjadi kurang efisien dan memakan waktu. Melalui metode 
pengumpulan data yang meliputi observasi, wawancara, dokumentasi 
dan studi pustaka, penelitian ini menemukan bahwa penggunaan Zahir 
Accounting dapat mempercepat proses pembuatan laporan keuangan, 
mengurangi kesalahan pencatatan, dan memudahkan analisis data. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa transformasi ke sistem informasi 
berbasis aplikasi Zahir Accounting tidak hanya mempercepat proses 
bisnis tetapi juga memberikan keakuratan dan kemudahan dalam 
pengambilan keputusan strategis, yang pada akhirnya dapat 
meningkatkan daya saing perusahaan di pasar. 
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1. PENDAHULUAN 

Berkembangnya teknologi informasi dan komunikasi 
yang semakin maju seraya berkembangnya zaman 
membuat teknologi akan berbagi informasi meningkat 
pesat. Adanya program pengolahan data, maka informasi 
baik penginputan dan penyimpanan data lebih cepat dan 
akurat, serta dapat dengan mudah mencari data-data yang 
diinginkan, hal ini dapat mengurangi kesalahan-kesalahan 
yang sering terjadi (Hidayat, 2021). 

Salah satu contohnya pengolahan akuntansi pada Toko 
Beras dan Gas Laksana yang bergerak di bidang 
perdagangan yang menjual beragam jenis beras dan gas. 
Proses pencatatan yang digunakan masih berupa sistem 
manual yaitu penulisan dalam buku tulis. Hal ini dapat 
berakibat pada tidak balance-nya buku besar dan laporan 
keuangan. Permasalahan lainnya yang dihadapi adalah 
pengolahan data transaksi keuangan dibuat dengan 
manual dalam buku, kemudian laporan keuangan atau 
bulanan dibuat berdasarkan urutan laporan harian yang 
mengakibatkan menyita banyak waktu (Haryanti & Saputra, 
2022) dan kurang efektif (Sugesti & Nilawati, 2022). 
Sehingga rawan sekali terjadi kesalahan penginputan 

dalam menyusun laporan keuangan (Abdullah & Rahadian, 
2021; Hikayat & Supiandi, 2022; Diah & Sunani, 2023). 

Pengolahan data akuntansi secara manual lebih 
banyak menimbulkan resiko dibandingkan dengan 
menggunakan sistem yang terkomputerisasi seperti halnya 
penginputan jurnal seringkali terjadi penggandaan, atau 
input dengan nomor nota yang sama berbeda transaksi 
(Noviansyah et al., 2023). Hal ini dapat berakibat tidak 
balance-nya buku besar dan laporan keuangan yang dibuat 
(Mulyadi & Islami, 2022). 

Bisnis terdigitalisasi mengimplementasikan teknologi 
informasi untuk meningkatkan kualitas dan kuantitas bisnis 
serta menjadi pusat keuntungan (KNEKS, 2020). Selain itu 
perkembangan teknologi informasi di era sekarang 
memberikan dampak besar terhadap sistem informasi 
akuntansi. Sistem informasi akuntansi memberikan 
informasi yang diperlukan oleh pemangku kepentingan 
internal dan eksternal untuk membuat keputusan yang 
berharga (Wijayanti et al., 2024). Dampak yang dirasakan 
terletak pada cara pengolahan data dari sistem manual 
menjadi sistem terkomputerisasi sehingga terciptanya 
sofware akuntansi seperti Accurate, ABSS Premier, Zahir 
Accounting dan lain-lain. Secara umum, sofware  atau  
perangkat  lunak  merupakan  program  yang  dirancang  
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guna mempermudah pekerjaan dalam pencatatan 
transaksi hingga laporan keuangan (Zeinora, 2020; 
(Hariyani & Prasetio, 2021). 

Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk untuk 
menganalisis penggunaan Zahir Accounting dalam 
meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional 
perusahaan dagang, dengan langkah mengamati proses 
pengolahan data akuntansi pada entitas dan memberikan 
alternatif atau solusi pada pencatatan akuntansi yang 
masih memakai sistem manual. Selain itu untuk 
mengimplementasikan penggunaan software Zahir 
Accounting Versi 6.0 agar dapat melakukan pencatatan 
data transaksi hingga laporan keuangan yang akurat dan 
tepat. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan bukti 
empiris tentang manfaat penggunaan Zahir Accounting 
dalam meningkatkan efisiensi operasional perusahaan 
dagang dan memberikan rekomendasi untuk praktik terbaik 
dalam implementasinya. 

 

2. METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. 
Pendekatan kualitatif dalam penelitian adalah metode yang 
berfokus pada pemahaman mendalam dan interpretasi 
makna dari data. Ini sering digunakan untuk menjelajahi 
aspek yang sulit diukur, seperti nilai, keyakinan, norma 
budaya, dan pengalaman individu. Pendekatan ini 
melibatkan pengumpulan data deskriptif berupa bahasa 
tertulis atau lisan dari orang dan pelaku yang dapat diamati, 
dan tidak mengandalkan data numerik atau statistik seperti 
dalam pendekatan kuantitatif. Teknik pengumpulan data 
yang dilakukan dengan menggunakan pendekatan 
kualitatif ini antara lain: 1) Observasi, suatu metode 
pengumpulan data yang dilakukan dengan cara mengamati 
langsung aktivitas dan mengambil data yang dibutuhkan. 
Penulis melakukan peninjauan langsung pada toko selama 
1 bulan untuk mendapatkan informasi kegiatan transaksi 
keuangan yang berlangsung; 2) Wawancara, merupakan 
teknik pengumpulan data melalui tatap muka secara 
langsung dengan pemilik toko sebagai narasumber, 
dengan cara tanya jawab sehingga mendapatkan informasi 
perusahaan serta data keuangan yang dibutuhkan penulis 
secara jelas. Selain itu untuk memahami persepsi mereka 
tentang Zahir Accounting; 3) Dokumentasi, dengan cara 

melihat sumber-sumber dokumen yang terkait dapat 
berupa dokumen tertulis maupun elektronik seperti nota 
pembelian, bukti penerimaan piutang, daftar barang yang 
dijual pada toko dan lain sebagainya; dan 4) Studi Pustaka, 
yaitu melakukan studi kepustakaan dengan cara membaca, 
mengambil referensi- referensi dari buku, modul, jurnal, 
internet yang berhubungan dengan masalah yang diteliti 
guna memperoleh acuan yang dapat memperkuat dan 
mempermudah pada penelitian ini serta untuk 
menganalisis implementasi dan dampak Zahir Accounting 
secara detail terhadap perusahaan dagang. 

Data akuntansi pada Toko Beras dan Gas Laksana 
dibatasi hanya selama 1 bulan. Pengolahan data akuntansi 
dilakukan dengan menggunakan buku tulis lalu menginput 
data tersebut pada microsoft excel dari mulai mengelola 
data transaksi, menjurnal, posting ke buku besar, 
menyusun neraca saldo, neraca lajur, dan laporan 
keuangan yang terdiri dari laporan laba rugi, perubahan 
modal, dan neraca. Kemudian data tersebut diolah 
menggunakan software Zahir Accounting dimulai dari 
pembuatan data perusahaan baru, membuat daftar akun, 
menginput saldo awal (saldo awal akun, hutang, piutang), 
memasukkan transaksi ke modul yang diperlukan dan 
melihat seluruh transaksi dalam bentuk laporan (arus kas, 
laba rugi, perubahan modal, neraca). 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Toko Beras dan Gas Laksana menerapkan kebijakan 
sebagai berikut: 1) menggunakan satuan mata uang 
rupiah; 2) periode akuntasi terjadi pada bulan Oktober 
2023; 3) Jurnal Umum digunakan sebagai media untuk 
mencatat transaksi; 4) setiap pembelian barang dagang 
tunai dari vendor dibayar melalui Bank BCA; 5) setiap 
penjualan tunai dan kredit diterima pembayaran melalui 
kas; 6) setiap pembayaran listrik dan internet dibayar 
melalui Bank BCA; dan 7) aset  tetap penyusutannya 
dihitung menggunakan metode garis lurus. 

Sebelum menerapkan aplikasi keuangan 
menggunakan Zahir Accounting, diperlukan catatan 
akuntansi manual untuk menjadi pembanding yang 
nantinya hasilnya akan dikomparasikan.  

Seluruh transaksi selama bulan Oktober 2023 terlihat 
pada gambar 1 Neraca Lajur berikut ini:  

 
 

 
Sumber: Neraca Lajur Periode Oktober 2023. 

 
Gambar 1. Neraca Lajur 
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Sedangkan Laporan Laba Rugi memuat  informasi terkait 
aktivitas yang mencakup dua komponen utama, yaitu 
pendapatan dan beban entitas dalam satu periode anggaran 
dan laporan untuk periode bulan Oktober 2023 terlihat pada 
gambar 2 berikut ini: 

 

 
Sumber: Laporan Laba Rugi Periode Oktober 2023. 

 
Gambar 2. Laporan Laba Rugi 

 
Laporan Perubahan Modal ini memberikan informasi 

yang berharga tentang perubahan modal perusahaan, sumber 
pendanaan, dan penggunaan modalnya. Laporan Perubahan 
Modal periode Oktober 2023 terlihat pada gambar 3 berikut: 

 

 
Sumber: Laporan Perubahan Modal Periode Oktober 2023. 

 
Gambar 3. Laporan Perubahan Modal 

 
 

Laporan neraca menyajikan informasi mengenai posisi 
keuangan perusahaan, yang meliputi aset, kewajiban, dan 
ekuitas pada tanggal tertentu. Laporan  
Neraca entitas periode Oktober 2023 terlihat pada gambar 4 
berikut ini: 

 

 
Sumber: Laporan Neraca Periode Oktober 2023. 

Gambar 4. Laporan Neraca 
 

Informasi yang diperoleh dari Zahir Accounting 
menunjukkan output Laporan Laba Rugi entitas untuk periode 
Oktober 2023 sebagaimana yang ditunjukkan pada gambar 5 
berikut: 

Sumber: Hasil olah data Zahir Accounting, 2024. 
 
Gambar 5. Laporan Laba Rugi Versi Zahir Accounting 

 
Sedangkan gambar 6 berikut ini adalah output Zahir 

Accounting terhadap Laporan Neraca entitas untuk periode 
bulan Oktober 2023: 
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Sumber: Hasil olah data Zahir Accounting, 2024. 

 
Gambar 6. Laporan Neraca Versi Zahir Accounting 

 
 
 
Perbedaan utama antara hasil pengolahan Zahir 

Accounting dan sistem manual dalam penyusunan laporan 
laba rugi dan neraca pada entitas dagang terletak pada 
efisiensi, akurasi, dan kemudahan analisis data (Fauziah 
Nur Shiami, 2023). 

Zahir Accounting memudahkan laporan laba rugi 
dihasilkan secara otomatis, mempercepat proses dan 
mengurangi risiko kesalahan manusia (Surniandari & Putri, 
2023). Sistem ini memungkinkan pengguna untuk dengan 
mudah membedakan antara pendapatan dan beban serta 
menghitung laba kotor dan laba bersih dengan cepat dan 
akurat. Sebaliknya, dalam sistem manual, proses ini 
memerlukan waktu lebih lama dan lebih rentan terhadap 
kesalahan karena perlu mengumpulkan data, mencatat 
pendapatan dan beban secara manual, serta melakukan 
perhitungan laba kotor dan bersih. 

Zahir Accounting memungkinkan penyusunan 
laporan neraca yang terstruktur dengan baik dan klasifikasi 
rekening yang jelas, memberikan gambaran yang akurat 
tentang posisi keuangan perusahaan (Hadi & Herdianti, 
2022). Sistem manual, di sisi lain, memerlukan pencatatan 
manual yang lebih kompleks dan waktu yang lebih lama 
untuk menyusun laporan neraca, mulai dari pencatatan 
double entry hingga penyusunan buku besar dan neraca 
lajur. 

Sedangkan output analisis laporan keuangan dari 
Zahir Accounting terlihat pada gambar 7 dalam bentuk pie 
chart berikut ini: 

 

 
Sumber: Hasil olah data Zahir Accounting, 2024. 

 
Gambar 7. Grafik Laba Rugi 

 
Berdasarkan gambar 7, Toko Beras dan Gas Laksana 

mendapatkan pendapatan dari penjualan usaha bulan 
oktober 2023 Rp. 81.972.000 (50%), Pengeluaraan 
sebesar Rp. 75.969.000 (46.34%) dan mendapatkan 
keuntungan Rp. 6.003.000 (3.66%). 

Nominal keseluruhan harta sebesar Rp. 387.938.000 
(50%), Kewajiban sebesar Rp. 10.800.000 (1.39%), dan 
Modal sebesar Rp. 377.138.000 (48.61%) yang dimiliki 
Toko Beras dan Gas Laksana pada bulan Oktober 2023 
terlihat pada gambar 8 berikut ini: 
 

Sumber: Hasil olah data Zahir Accounting, 2024. 
 

Gambar 8. Grafik Neraca 
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Titik impas yang diperoleh dapat dijelaskan bahwa nilai 
penjualan barang tejual pada Toko Beras dan Gas Laksana 
berada pada titik penjualan terbesar 270: Rp. 97.107.000, 
Biaya Variabel sebesar 270: Rp. 85.180.000, dan biaya tetap 
sebesar 270: Rp. 4.065.000, seperti yang diilustrasikan pada 
gambar 9 berikut ini:  
 

Sumber: Hasil olah data Zahir Accounting, 2024. 
 

Gambar 9. Grafik Break Even 
 

4. KESIMPULAN 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Zahir 
Accounting mempunyai kelebihan dari aspek: 1) Efisiensi, 
Zahir Accounting mengotomatisasi proses entri data dan 
perhitungan, yang mengurangi waktu yang dibutuhkan 
untuk menyusun laporan laba rugi. Sistem manual 
memerlukan pencatatan manual yang memakan waktu dan 
rentan kesalahan; 2) Akurasi, Zahir Accounting mengurangi 
risiko kesalahan manusia dalam perhitungan dan entri 
data. Dalam sistem manual, kesalahan dapat terjadi karena 
perlu mencatat banyak hal secara manual pada beberapa 
kertas kerja atau buku; 3) Kemudahan Analisis, laporan 
yang dihasilkan oleh Zahir Accounting lebih mudah untuk 
dianalisis karena disajikan secara otomatis dan terstruktur 
dengan baik, sedangkan sistem manual mungkin 
memerlukan waktu lebih lama untuk mengorganisir data 
sebelum analisis dapat dilakukan; 4) Pembaruan Real-
Time, Zahir Accounting memungkinkan pembaruan real-
time terhadap laporan laba rugi seiring dengan terjadinya 
transaksi, sedangkan dalam sistem manual, laba rugi 
perusahaan baru diketahui pada akhir periode tertentu, 
seperti minggu atau bulan; dan 5) Integrasi Data, dengan 
Zahir Accounting, data dari berbagai modul seperti piutang, 
hutang, dan persediaan dapat terintegrasi secara otomatis 
ke dalam laporan laba rugi. Sistem manual memerlukan 
penggabungan data dari berbagai sumber yang terpisah. 
Secara keseluruhan, Zahir Accounting menawarkan 
pendekatan yang lebih modern, efisien, dan kurang rentan 
terhadap kesalahan dibandingkan dengan sistem 
pembukuan manual dalam penyusunan laporan laba rugi. 

Perusahaan yang ingin beralih ke Zahir Accounting 
harus memperhatikan beberapa rekomendasi berikut ini: 1) 
siapkan rencana migrasi data yang terstruktur dari sistem 
manual ke Zahir Accounting. Ini termasuk memastikan 
integritas data selama proses transfer; 2) periksa 
kompatibilitas Zahir Accounting dengan sistem lain yang 
digunakan dalam perusahaan; 3) manfaatkan fitur 
kustomisasi Zahir Accounting untuk menyesuaikan dengan 
kebutuhan unik perusahaan, seperti laporan keuangan 

khusus atau format faktur; dan 4) lakukan pembaruan 
sistem secara berkala untuk memanfaatkan fitur terbaru 
dan peningkatan keamanan.  
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