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Pekembangan teknologi informasi dan juga internet di era globalisasi ini 
sangat tinggi dan semakin luas, dengan adanya teknologi informasi 
maka kebutuhan semakin mudah, teknologi informasi banyak digunakan 
dikalangan bisnis dan perusahaan dalam berbagai bidang kebutuhan. 
Salah satunya adalah dalam bidang pengajuan pinjaman dengan 
menggunakan teknologi yang ada, aktivitas pengajuan pinjaman 
menjadi lebih mudah dan lebih luas jangkauannya. Koperasi Simpan 
Pinjam Karya Nusantara Sukabumi adalah salah satu perusahan yang 
bergerak dibidang peminjaman uang, proses pengajuan pinjaman 
berlangsung dengan cara calon nasabah mendatangi kantor atau 
petugas lapangan untuk proses pengajuan pinjaman, sehingga waktu 
yang dibutuhkan sangat lama. Hal ini menjadi kurang efektif dan efisien 
dalam proses pengajuan pinjaman. Sistem informasi ini bisa menjadi 
solusi untuk mengatasi permasalahan yang ada pada perusahaan ini, 
serta dengan sistem yang sudah terkomputerisasi  dapat mencapai 
suatu pekerjaan yang lebih efektif dan efisien. Sistem terkomputerisasi 
lebih baik dibandingkan dengan sistem manual yang digunakan di 
Koperasi Simpan Pinjam Karya Nusantara Sukabumi.  
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1. PENDAHULUAN 

Pada era teknologi informasi yang semakin pesat 
saat ini, Kebutuhan akan kecepatan pengolahan data 
dan informasi sekarang ini menjadi hal yang sangat 
penting untuk mendukung pekerjaan manusia di 
segala bidang. Banyak sekali bidang pekerjaan 
sekarang ini sudah mulai meninggalkan pekerjaan 
yang dilakukan secara manual oleh manusia dan 
beralih ke sistem komputerisasi untuk mendapatkan 
hasil keluaran yang lebih baik. Sistem komputerisasi 
sangat dibutuhkan di dunia perbankan dan koperasi 
simpan pinjam sekarang ini karena jumlah transaksi 
perbankan saat ini dalam sehari dapat mencapai 
ratusan bahkan ribuan transaksi. Koperasi Simpan 
Pinjam saat ini masih memakai sistem manual untuk 
pengajuan pinjaman (Christanto, Hendrawan, & 
Pinem, 2019).  

Penerapan teknologi informasi pada sebuah 
organisasi atau dalam proses bisnis suatu instansi 
adalah aset yang sangat berharga, dimana peranan 
teknologi informasi mampu mengubah kinerja para 

pekerja atau bahkan karyawan dalam sebuah 
organisasi. Peranan teknologi informasi yang 
signifikan ini tentu harus diimbangi dengan 
pengaturan dan pengelolaan yang tepat, sehingga 
kerugian- kerugian yang mungkin akan terjadi dapat 
dihindari atau diminimalisir semaksimal mungkin 
maka diperlukan audit Teknologi Informasi (Ashari, 
2015). 

Koperasi Simpan Pinjam Nusantara adalah salah 
satu perusahaan koperasi yang bergerak dalam 
peminjaman uang yang. Proses pengajuan pinjaman 
uang berlangsung melalui petugas atau datang 
kekantor, sehingga waktu yang dibutuhkan relatife 
terlalu lambat terutama bagi costumer yang memiliki 
jarak jauh dari luar wilayah Kota Sukabumi.  

Oleh karena itu, kami merancang sebuah sistem 
informasi pengajuan pinjaman bagi anggota untuk 
menyelesaikan permasalahan tersebut. Untuk 
mendukung usaha koperasi karyawan memberikan 
kemudahan dalam mengajukan pinjaman, rancangan 
ini dibuat menggunakan basis web. Sistem ini 
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nantinya akan memberikan kemudahan bagi anggota 
untuk mengajukan pinjaman dari manapun dan 
kapanpun, memberikan keleluasaan bagi anggota 
untuk mengetahui status peminjaman yang diajukan 
dan pengembalian hutang yang telah dibayarkan 
(Widyastuti & Kurnianda, 2019). 

Dengan adanya permasalahan tersebut, koperasi 
Simpan Pinjam Karya Nusantara ini perlu 
membangun sebuah sistem pengajuan pijaman yang 
dapat membatu dan memudahkan pengajuan 
pijaman dan memudahkan pengolahan verifikasi 
data-data yang berkaitan dengan simpan pinjam 
dengan bertujuan untuk memaksimalkan kinerja dan 
produtifitas perusahaan. Dengan dibangunnya 
rancangan sistem informasi ini diharapkan bisa 
meningkatkan kinerja perusahaan dalam 
memberikan pelayanan yang terbaik kepada 
anggota/nasabahnya serta tercapai visi misi yang 
telah dirancang perusahaan. 

  
 

2. METODE PENELITIAN 

A. Metode Pengembangan Perangkat Lunak 
Dalam membangun rancangan analisa sistem 

ini menggunakan Metode Prototype metode ini 
merupakan suatu paradigma baru dalam 
pengembangan perangkat lunak. dan juga salah satu 
metode Prototype dalam pengembangan sistem 
yang menggunakan pendekatan untuk membuat 
sesuatu program dengan cepat dan bertahap 
sehingga segera dapat dievaluasi oleh pemakai 
(Novitasari, 2018). 
Tahap-tahap prototyping sebagai berikut : 
1. Pengumpulan kebutuhan  

Pelanggan dan pengembang bersama-sama 
mendefinisikan format kebutuhan keseluruhan 
pelanggan perangkat lunak sistem yang akan 
dibuat. 

2. Membangun Prototyping 
Membuat rancangan sementara yang berfokus 
pada penyajian untuk pelanggan. 

3. Evaluasi Prototyping 
Evalusi ini dilakukan oleh pelanggan apakah 
prototyping yang sudah dibuat sesuai dengan 
keinginan pelanggan. 

4. Mengkodekan sistem 
Dalam tahap ini prototyping yang sudah 
disepakati pelanggan sama perancang akan 
diterjemahkan kedalam bahasa program. 
 
B. Metode Pengumpulan Data 

Dalam penulisan tugas akhir ini, data-data 
yang dikumpulkan selama melaksanakan riset 
penyusunannya meliputi pengumpulan data secara 
aktual, akurat, sitematis mengenai fakta, data, dan 
sifat yang berhubungan dengan laporan yang diteliti, 
Adapun pengumpulan data melalui cara : 
1. Metode observasi (Observation Menthod) 

Metode ini memperoleh data dengan cara 
mengamati secara langsung pengajuan pinjaman 
yang dilakukan Koperasi Simpan Pinjam Karya 
Nusantara yang belokasi Jl. Babakan damai, 
kecamatan cisaat. Kabupaten Sukabumi. 

2. Metode Wawancara (Interview Menthod) 
Metode ini dilakukan dengan tanya jawab secara 
langsung dengan beberapa pihak yang terkait 
dalam perusahaan dengan mengajukan 
pertayaan-pertanyaan yang berkaitan dengan 
masalah yang dipilih, yaitu sistem pengajuan 
pinjaman. 

3. Metode Studi Pustaka (Library Method) 
Selain melakukan kegiatan wawancara dan 
observasi ,dilakukan juga studi pustakaan melalui 
referensi buku-buku dan sumber dari internet 
yang berkaitan dengan peminjaman. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bagian ini menjelaskan mengenai hasil dan 
pembahasan dalam penelitian yang dilakukan. 
Menjelaskan mulai dari tahapan perancangan sistem 
sampai dengan rancangan implementasi program. 
 
3.1. Tahap Perancangan Sistem 

Tahap perancangan sistem adalah tahap suatu 
aktivitas awal dari siklus hidup pengembangan 
perangkat lunak yang bersekala menengah maupun 
bersekala besar, tahap percangan sistem ini berguna 
untuk menentukan rancangan sistem yang akan 
dibangun sesuai dengan permasalahan sistem 
berjalan lama, guna memperbaiki sistem tersebut 
atau merubah dengan sistem yang baru. 

 
3.1.1. Analisa Kebutuhan 
A. Kebutuhan Pengguna 

Kebutuhan pengguna dalam perancangan ini 
terjadi menjadi kebutuhan admin dan 
customer/Nasabah. 

1. Kebutuhan Admin 
a. Dapat melihat data masuk pengajuan 

pinjaman baru. 
b. Memverifikasi data pinjaman baru 

2. Kebutuhan Customer/Nasabah 
a. Nasabah yang melakukan pengajuan 

pinjaman harus melakukan pendaftaran 
terlebih dahulu. 

b. Nasabah setelah pendaftaran dapat 
melakukan login untuk melakukan pengajuan 
pinjaman. 

c. Nasabah mengisi formulir pinjaman dan 
mengirim pengajuan pinjanam. 

d. Nasabah menunggu data diverifikasi oleh 
admin. 

e. Nasabah Menunggu survei diterima dan tanda 
bukti cair. 

B. Kebutuhan  Sistem 
Kebutuhan sistem dalam perancangan ini terbagi 
menjadi kebutuhan admin dan 
customer/Nasabah. 

1. Kebutuhan Admin 
a. Admin diharuskan login terlebih dahulu untuk 

dapat mengakses halaman web admin. 
b. Setelah masuk admin dapat melakukan 

aktivitas mengelola website sesuai kebutuhan. 
c. Admin dapat mengelola data pinjaman. 

2. Kebutuhan Customer 
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a. Nasabah dapat melihat halaman-halaman 
yang tersedia di website ini. 

b. Nasabah yang ingin mengajukan pinjaman 
diwajibkan untuk login terlebih dahulu. 

c. Setelah nasabah berada dihalaman website, 
nasabah dapat melakukan pengajuan 
pinjaman. 
 

 
3.1.2. Rancangan Diagram Use Case 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sumber : Data Olahan (2020) 
Gambar 1. Rancangan Use Case 

 
3.1.3. Rancangan Diagram Activity 

1. Activity Diagram Daftar Anggota 

 
 

Sumber : Data Olahan (2020) 
Gambar 2. Activity Diagram Daftar Anggota  

 
2. Activity Diagram Login 

act pendaftaran anggota

databasesistemanggota

mulai

buka form tampil form daftar

isi data pribadi

cek data kosong

tampil form yg sudah di 

isi
klik tombol simpan

simpan data

masuk form login

selesai

uc Use Case Model

anggota

Administrasi

pendaftaran

login

masukan 

username dan 

password

Kelola data 

admistrasi

pengajuan 

pinjaman

pemilik

laporan 

pinjaman

angsuran

data pinjaman

«include»
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Gambar 3. Activity Diagram Login  
Sumber : Data Olahan (2020) 

 
3. Activity Diagram Pengajuan Pinjaman 

 
 

Sumber : Data Olahan (2020) 
Gambar 4. Activity Diagram Pengajuan Pinjaman  

 
 
 
 
 
 
 3.1.4. Rancangan Dokumen Sistem 

act login

databasesistemaktor

mulai

buka form tampil form

masukan username dan 

password

klik tombol login terima data ambil data

cek data

masuk

selesai

act pengajuan pinjaman

databasesistemanggota

mulai

buka form tampil menu pengajuan

tampil form pengajuanisi persyaratan

klik tombol simpan

cek data kosong

simpan data

v erifikasi

selesai

ya



ABDUL YANI / JUSTIKA- JURNAL SISTEM INFORMASI AKUNTANSI - VOL. 1 NO. 1 (2021)  

 

Abdul Yani   14 

Adapun rancangan dokumen sistem usulan 
yang dirancang sebagai berikut : 

1. Nama Dokumen : Data Masuk Pengajuan  
  Pinjaman 

Fungsi  : Sebagai bukti pengajuan 
Sumber  : Nasabah 
Tujuan  : Administrasi 
Media  : Kertas 
Jumlah  : 1 lembar 
Frekuensi : Setiap pengajuan pinjaman 

2. Nama Dokumen : Bukti Pengajuan Pinjaman 
Fungsi  : Sebagai Bukti  
Sumber  : Admin 
Tujuan  : Nasabah 
Media  : Kertas 
Jumlah  : 1 Lembar 
Frekuensi : Setiap Menerima Pinjaman 

3. Nama Dokumen : Surat pengajuan pinjaman 
  Fungsi  : Sebagai bukti pengajuan  

  pinjaman 
 Sumber  : Administrasi 
 Tujuan  : Nasabah 
 Media  : Kertas 
 Jumlah  : 1 lembar  
 Frekuensi  : Setiap pengajuan pinjaman 

4. Nama Dokumen : Bukti dana cair  
Fungsi  : Sebagai bukti dana telah  

  cair 
Sumber  : Admin 
Tujuan  : Nasabah 
Media  : Kertas 
Jumlah  : 1 Lembar 
Frekuensi : Setiap pencairan dana 

5. Nama Dokumen : Laporan 
Fungsi  : Sebagai laporan 
Sumber  : Administrasi 
Tujuan  : Pemilik 
Media  : Kertas 
Jumlah  : 1 Lembar 
Frekuensi : Setiap terjadi kegiatan  

  perusahaan 
 

3.1.5. Rancangan Prototype 
a. Rancangan Prototype Login 

 
Gambar 5. Rancangan Prototype Login 

 
b. Rancangan Prototype Menu Utama 

 
 
Gambar 6. Rancangan Prototype Menu Utama 
 

c. Rancangan Prototype Data Pribadi 

 
 

Gambar 7. Rancangan Prototype Data Pribadi 
 

d. Rancangan Prototype Data Masuk Pengajuan 

 
 

Gambar 8. Rancangan Prototype Data Masuk 
Pengajuan 

 
 

e. Rancangan Prototype Data Detail Pengajuan 
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Gambar 9. Rancangan Prototype Data Detail 

Pengajuan 
  

 
3.2. Perancangan Perangkat Lunak 
3.2.1. Entity Relationship Diagram (ERD) 

 
Gambar 10. Entity Relationship Diagram 

(ERD) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2.2. Logical Record Structure (LRS) 

 
Gambar 11. Logical Record Structure (LRS) 

 
3.2.3. Spesifikasi File 

Spesifikasi file ini berisi dari file-file dan yang di 
perlukan dalam pembuatan program, biasanya berisi 
file, akronim, organisasi file, kunci field dan panjang 
record. Adapun spesifikasi file dalam pembuatan 
rancangan sistem informasi pengajuan pinjaman 
pada koperasi simpan pinjam karya nusantara 
sebagai berikut: 
1. File Pendaftaran 

Tabel 1. Spesikifikasi File Pendaftaran 
 
2. File Pengajuan 

Tabel 2. Spesikifikasi File Pengajuan 
 

Elemen data Tipe Size Ket 

Id Pengajuan int 12 Primary Key 

Jumlah Pengajuan varchar 20  

Tanggal time 20  

Angsuran varchar 35  

 
3. File Data Nasabah 

Tabel 3. Spesikifikasi File Data Nasabah 

Elemen data Tipe Size Ket 

Id Nasabah int 12 Primary Key 

Nama varchar 150  

Nik varchar 14  

No Kartu Keluarga varchar 14  

Jenis Kelamin varchar 20  

Alamat varchar 300  

Status varchar 20  

Agama varchar 20  

erd ERDPengajuan

Nasabah pengajuan

AdministrasiLaporan

id_nasabah

nama_nasabah

NIK

alamat

jenis_kelamin

no_tlp

Password

tgl_lahir

id_pengajuan

tgl_pengajuan

jml_pinjaman angsuran

id_administrasi
nama

alamat

tgl_lahir

username

password

username

NO_KK

tgl_pengajuan

bukti_pengajuan

1
megelola

n

n

m
e

n
g

e
lo

la

1

n
melakukan

1

class LRS

Nasabah

+ agama

+ alamat

- id_nasabah

+ jk

+ jml_anak

+ nama_ibu

+ nama_nasabah

+ nik

+ no_kk

+ no_tlp

+ password

+ pt_tb

+ status

- username

pengajuan

+ angsuran

- id_pengajuan

+ jml_pinjaman

+ tgl_pengajuan

admistrasi

+ alamat

- id_administrasi

+ nama

- password

+ tgl_lahir

- username

laporan

+ bukti_pengajuan

+ tanggal_pengajuan

detai_pengajuan

- id_administrasi

- id_pengajuan

* 1

1

1

1

1

* 1

Elemen data Tipe Size Ket 

Id Nasabah Int 12 Primary Key 

Nama Varchar 150  

Email varchar 150  

No Telp Int 13  

Username Varchar 10  

Password Varchar 16  
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Jumlah Anak varchar 20  

Pengasihan varchar 20  

Nama Ibu varchar 150  

Alamat Ibu varchar 300  

Poto  Img 100  

Poto Ktp Img 100  

Poto Shelfie Ktp Img 100  

Skck Img 100  

Tabungan Bank img 100  

 
 
3.2.4. Class Model/Class Diagram  

 
Gambar 12. Class Model/Class Diagram 

 
3.2.5. Sequence Diagram  
1. Sequence Diagram Daftar 

 
Gambar 13. Sequence Diagram Daftar 

 
 
 
 
 

2. Sequence Diagram Login 

 
Gambar 14. Sequence Diagram Login 

 
3. Sequence Diagram Data Pribadi 

 
Gambar 15. Sequence Diagram Data Pribadi 

 

4. Sequence Diagram Pengajuan 

 
Gambar 16. Sequence Diagram Pengajuan 

 

4. KESIMPULAN 
Dari pembahasan tersebut, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

class Class Diagram

Daftar

- email_nasabah: varchar

- id_nasabah: varchar

- nama: varchar

- no_telp: int

- password_nasabah: varchar

- username_nasabah: varchar

+ edit(): void

+ simpan(): void

login

- password_administrasi: varchar

- password_nasabah: varchar

- username_administrasi: varchar

- username_nasabah: varchar

+ daftar(): void

+ get password_administrasi(): void

+ get password_nasabah(): void

+ get username_administrasi(): void

+ get username_nasabah(): void

+ login(): void

lengkapi data

- agama: varchar

- alamat: varchar

- alamat_ibu: varchar

- id_nasabah: int

- jenis_kelamin: varchar

- jml_anak: varchar

- nama: varchar

- nama_ibu: varchar

- nik: int

- no_kk: int

- penghasilan: varchar

- poto: img

- poto_kk: img

- poto_ktp: img

- poto_skck: img

- sc_tabungan: img

- status: varchar

+ batal(): void

+ edit(): void

+ simpan(): void

pengajuan

- angsuran: varchar

- id_nasabah: int

- id_pengajuan: int

- jml: varchar

+ batal(): void

+ edit(): void

+ get id_nasabah(): void

+ get id_pengajuan(): void

+ simpan(): void

Admistrasi

- email_administrasi: varchar

- id_administrasi: varchar

- nama_administrasi: varchar

- password_administrasi: varchar

- username_administrasi: varchar

+ edit(): void

+ simpan(): void

laporan

- bukti_pengajuan: varchar

- tanggal_pengajuan: time

+ cetak(): void

+ get id_pengajuan(): void

kelola data pengajuan

- id_pengajuan: int

- jml_pengajuan: varchar

- tgl_pengajuan: time

+ cari(): void

+ edit(): void

+ simpan(): void

+ verifikasi(): void

1 1

*

1

11

1 1

1

1

1..*

1

sd daftar

nasabah

sistem simpan edit basis data

6. klik tombol simpan()

4. cek data kosong()

1. buka web()

3. input data()

7. simpan data()

5. tampil data yg isi()

2. tampil form daftar()

sd login

user

sistem login daftar database

8. pil ih daftar()

4. pil ih login()

1. buka web()

7. masuk menu utama()

5. cek data()

2. tampil daftar()

6. ambil data()

3. isi data()

9. tampil form daftar()

sd lengkapi data

Nasabah

menu utama form formulir control data databasesimpan

11. cek data()

7. klik simpan()

2.tampil pil ihan()

8. proses()

12. data tersimpan()

5. tampil formulir()

4. load form()

13. data formulir telah tersimpan()

9. validasi()

3. pil ih lengkapi data()

6. input data()

10. simpan data()

1. buka halaman()

sd pengajuan

nasabah

menu utama form pengajuan databasebatal

7. cek pengajuan()

1. buka halam utama()

10. pil ih bata()

5. tampil form pengajuan()

9. simpan pengajuan()

3. pil ih pengajuan()

8. kirim pengajuan()

4. klik pengajuan()

6. input pengajuan()

2. tampil pil ihan menu()

11. membatalkan

pengajuan()
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a. Proses pengajuan pinjaman pada koperasi 
simpan pinjam karya nusantara membutuhkan 
waktu yang cukup lama sehingga menyebabkan 
keterlambatan dalam proses pengajuan pinjaman. 

b. Rancangan sistem usulan diharap dapat 
membantu perusahaan dalam melakukan 
pengajuan pinjaman. 

c. Sistem pengajuan pinjaman berbasis web pun 
diusulkan dan diharap dapat mempermudah 
dalam pengajuan pinjaman pada Koperasi 
Simpan Pinjam Karya Nusantara. 
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