Jurnal Abdimas Teknologi Informatika & Komputer

(JATIK)

Volume 1 Nomor 2 Juli 2024 Halaman 74-79

DOI : ISSN 3032-5749
Penggunaan Google Form Dalam Membantu Pelaksanaan Tugas Di Desa

Karangtengah

Susilawati?, Yusti Farlina?, Dicki Prayudi?, Rina Riniawati*, Dede Kurnia®, Nabila
Ayunida®, Lia Indriyani’, Silka Tiara®

12345678 njversitas Bina Sarana Informatika

JIn. Cemerlang No.8 Sukakarya, Sukabumi

e-mail: ! susilawati.ssl@bsi.ac.id,?yusti.yfa@bsi.ac.id,dicki.dcd@bsi.ac.id,*rina.rri
@bsi.ac.id,>dedekur@gmail.com, ®nabilaayu@gmail.com, liaindrayani@gmail.com,
8silka_tiara@gmail.com,

Abstrak

Penggunaan Google Form sebagai alat penilaian proses pembuatan tugas juga mendukung
program penghematan kertas sebagai wujud peduli lingkungan. Dengan demikian dapat
disimpulkan bahwa Google Form sangat sesuai digunakan untuk mengumpulkan pendapat
orang yang berjauhan, mengelola isi angket, mengumpulkan sebuah data, membuat kuis
dadakan, mengulas tugas lebih sederhana, dan lain sebagainya. Google Form juga memiliki
beberapa keunggulan yang terdiri dari: mudah dioperasikan, ekonomis, bebas tidak terikat
ruang dan waktu, responsif, serta mudah dibagikan. Desa Karangtengah dalam proses
pengerjaan pelaksaan tugas membuat angket masih menggunakan media kertas yang disebar
kepada responden. Kuesioner yang disebar dan kuesioner yang diterima jumlah nya terkadang
tidak sesuai sehingga menyebabkan kesalahan data. Maka dari permasalahan tersebut, untuk
memudahkan dalam proses pembuatan kuesioner akan menggunakan Google Form.
Penggunaan Google Form sebagai alat penilaian proses pengerjaan tugas juga mendukung
pelaksanaan pekerjaan secara cepat dan akurat. Google Form menjadi salah satu pilihan tepat
sebagai media dalam memudahkan pelaksanaan pekerjaan di Desa Karangtengah. Media ini
dipilih dengan harapan agar semua perangkat desa lebih fokus dalam mengerjakan tugas dan
dapat meminimalisir durasi pengerjaan dibandingkan dengan tulis tangan. Fungsi tersebut
digunakan melalui laman website Google Form, sehingga pemanfaatannya dapat dilakukan di
mana pun dengan jaringan internet. Diharapkan dengan adanya pemahaman dalam penggunaan
aplikasi google form di Desa Karangtengah dapat mempermudah semua pekerjaan untuk
perangkat desa. Selain itu dapat menghemat waktu serta dapat mendapatkan hasil yang
maksimal karena pekerjaan dikerjaan dengan cepat dan akurat.

Kata Kunci: Pelatihan, Google Form, Tugas

Abstract

The use of Google Forms as an assessment tool for the assignment creation process also
supports paper saving programs as a form of environmental care. Thus, it can be concluded
that Google Forms are very suitable for collecting opinions from people who are far away,
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managing the contents of questionnaires, collecting data, creating impromptu quizzes,
reviewing simpler tasks, and so on. Google Forms also have several advantages which include:
easy to operate, economical, free, not limited by time and space, responsive, and easy to share.
In the process of carrying out the task of making questionnaires, Karangtengah Village still
uses paper which is distributed to respondents. The number of questionnaires distributed and
the number of questionnaires received sometimes does not match, causing data errors. So
because of this problem, to make the process of creating a questionnaire easier, we will use
Google Form. Using Google Forms as a tool for assessing the task work process also supports
the implementation of work quickly and accurately. Google Form is one of the right choices as
a medium to facilitate the implementation of work in Karangtengah Village. This media was
chosen with the hope that all village officials will be more focused on carrying out their tasks
and can minimize the duration of work compared to handwriting. This function is used via the
Google Form website page, so its use can be done anywhere with an internet network. It is
hoped that understanding the use of the Google Form application in Karangtengah Village can
make all work easier for village officials. Apart from that, it can save time and get maximum
results because the work is done quickly and accurately.

Keywords: Training, Google Form, Assignments

Pendahuluan

Seiring dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi di era industri 4.0
telah memiliki pengaruh yang besar terhadap proses pengerjaan tugas. Menanggapi era
teknologi pada saat ini, bidang usaha harus dapat menyesuaikan dengan berkembangnya
teknologi yang semakin canggih dengan salah satu tujuannya yaitu untuk memudahkan
pelaksanaan pemerintahan, khususnya kegiatan penilaian pada proses pembuatan tugas. Salah
satu software yang mudah diakses, digunakan sederhana dalam pengoperasiannya, dan cukup
baik untuk dikembangkan sebagai evaluasi penilaian akhir tahun pada proses pembelajaran
adalah Google Form (Sesana, 2020).

Menulis merupakan suatu kegiatan komunikasi berupa penyampaian pesan secara tertulis
yang dilambangkan dengan bahasa tulis sebagai medianya. Kegiatan menulis merupakan
kegiatan proses kreatif yang bersifat produktif yakni menghasilkan tulisan dan dapat membuat
tugas dengan baik (Zulfadhli, 2022). Google Formulir merupakan salah satu sistem berupa
template formulir yang dapat dimanfaatkan untuk tujuan mendapatkan informasi pengguna.
Aplikasi ini bekerja di dalam penyimpanan Google Drive, template ini sangat mudah dipahami
dan digunakan. Syarat untuk mengunakannya hanya memiliki akun Google saja bagi pengolah
atau pembuat formulir (Rahardja dkk., 2021).

Platform ini umumnya dimanfaatkan untuk mengisi data yang mudah dan efektif.
Menambahkan fitur dari Google Form sangat mudah dan ramah diakses oleh pengguna dalam
hal ini adalah penggunanya. Penggunaan Google Form sebagai alat penilaian proses pembuatan
tugas juga mendukung program penghematan kertas sebagai wujud peduli lingkungan. Selain
itu, tenaga dan waktu yang diperlukan untuk menyebarkan angket dan mengolah datanya lebih
hemat dan mudah (Utami, 2021). Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa Google Form
sangat sesuai digunakan untuk mengumpulkan pendapat orang yang berjauhan, mengelola isi
angket, mengumpulkan sebuah data, membuat kuis dadakan, mengulas tugas lebih sederhana,
dan lain sebagainya (Parinata & Puspaningtyas, 2021). Google Form adalah aplikasi berupa
lembar kerja atau form template yang dapat digunakan secara terpisah atau bersamaan untuk
mengumpulkan data pengguna. Bersama dengan aplikasi lain seperti Google Sheets, Google
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Docs, dan add-on lainnya, aplikasi ini berfungsi di penyimpanan cloud Google Drive (Elfira
dkk., 2023). Ditambah lagi, Google Form juga memiliki beberapa keunggulan yang terdiri dari:
mudah dioperasikan, ekonomis, bebas tidak terikat ruang dan waktu, responsif, serta mudah
dibagikan (Marno & Tausiah, 2021).

Desa Karangtengah dalam proses pengerjaan pelaksaan tugas membuat angket masih
menggunakan media kertas yang disebar kepada responden. Kuesioner yang disebar dan
kuesioner yang diterima jumlah nya terkadang tidak sesuai sehingga menyebabkan kesalahan
data. Maka dari permasalahan tersebut, untuk memudahkan dalam proses pembuatan kuesioner
akan menggunakan Google Form. Penggunaan Google Form sebagai alat penilaian proses
pengerjaan tugas juga mendukung pelaksanaan pekerjaan secara cepat dan akurat (Septiawan,
2020). Google Form merupakan salah satu produk google yang dapat diakses melalui web.
Aplikasi ini dapat digunakan untuk membuat form dan mengumulkan jawaban secara otomatis
(Samsiadi & Humaidi, 2022). Aplikasi ini mempunyai ruang untuk membuat kuis, survey
online serta banyaknya aksesbilitas yang didukung dengan formulir yakni cuma bisa dibaca saja
(reading) serta juga untuk mengedit dokumen (editing) (Hakim & Safi’i, 2021). Google Form
menjadi salah satu pilihan tepat sebagai media dalam memudahkan pelaksanaan pekerjaan di
Desa Karangtengah. Media ini dipilih dengan harapan agar semua perangkat desa lebih fokus
dalam mengerjakan tugas dan dapat meminimalisir durasi pengerjaan dibandingkan dengan
tulis tangan (Widyawati dkk., 2023). Fungsi tersebut digunakan melalui laman website Google
Form, sehingga pemanfaatannya dapat dilakukan di mana pun dengan jaringan internet (Puspita
Rakhmi dkk., 2023).

Diharapkan dengan adanya pemahaman dalam penggunaan aplikasi google form di Desa
Karangtengah dapat mempermudah semua pekerjaan untuk perangkat desa. Selain itu dapat
menghemat waktu serta dapat mendapatkan hasil yang maksimal karena pekerjaan dikerjaan
dengan cepat dan akurat.

Metode

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini dilaksanakan pada tanggal 25 dan 26 Mei 2024 di
Desa Karangtengah Kabupaten Sukabumi. Adapun metode pelaksanaan yang digunakan dalam
pengabdian kepada masyarakat ini meliputi metode ceramah dan metode diskusi (sharing).
Metode ceramah dengan melakukan presentasi oleh narasumber dari penyelenggara dengan
memberikan materi terkait desain grafis menggunakan google form. Sedangkan, metode diskusi
(sharing) dilakukan dengan memberikan kesempatan kepada para peserta kegiatan untuk
bertanya kepada narasumber terkait materi yang disampaikan sehingga nantinya dapat
memberikan penyelesaian berupa solusi dan masukan atas permasalahan tersebut.

Pelatihan ini bekerja sama dengan Desa Karangtengah Kabupaten Sukabumi sebagai
Target sasaran dengan jumlah peserta sebanyak 10 orang. Peserta ini merupakan seluruh
perangkat Desa Karangtengah Kabupaten Sukabumi dan diperoleh informasi bahwa mereka
merasa kurang memperoleh proses penggunaan google form untuk membantu pelaksanaan
tugas di Desa Karangtengah Kabupaten Sukabumi. Adapun materi kegiatan pelatihan ini
meliputi mengenal pengertian google form, fungsi google form, tips dan trik membuat google
form dengan mudah, membuat kuesioner di google form, praktek membuat pertanyaan di
google form.

Hasil dan Pembahasan

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini dilaksanakan pada tanggal 25 dan 26 Mei 2024 di
Desa Karangtengah Kabupaten Sukabumi dengan alamat Jin. Raya Karangtengah, No. 709,
Cibadak, Karangtengah, Sukabumi, Kabupaten Sukabumi, Jawa Barat 43351, Indonesia Telp.
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(0266) 536780 Provinsi Jawa Barat. Kegiatan pengabdian masyarakat ini diselenggarakan
berupa pelatihan google form dalam membantu pelaksanaan tugas di Desa Karangtengah
Kabupaten Sukabumi. Pengabdian Masyarakat dilaksanakan dengan tema pelatihan google
form dalam membantu pelaksanaan tugas yang dihadiri 10 orang dan berlangsung dari jam
08:00-12:00 WIB. Kegiatan pengabdian masyarakat ini dimulai dengan pembukaan oleh ketua
panitia, diikuti dengan sambutan dari perwakilan mitra. Setelah sambutan, dilanjutkan dengan
acara penyampaian materi tentang penggunaan google form dalam membantu pelaksanaan
tugas.

Lk dar s i

Bitly/Kadusd0gs/a1aggs

m jaur

Gambar 1. Tutor Menyampaikan Materi Pelatihan

Pada Gambar 1. Tutor memberikan penjelasan materi mengenai penggunaan google form
dengan menerapkan metode ceramah dan diskusi. Tutor menyampaikan materi yang berkaitan
dengan google form. Selain itu, tutor juga memberikan contoh mengenai penggunaan google
form. Setelah materi selesai disampaikan, diadakan tanya jawab mengenai materi yang
disampaikan. Hasil dari pelatihan ynag telah disampaikan kepada perangkat Desa
Karangtengah Kabupaten Sukabumi sangat memberikan manfaat bagi seluruh perangkat desa.
Dengan diadakannya pelatihan ini, dapat meningkatkan keterampilan dalam hal penggunaan
google form dan dapat membantu mempermudah dalam pelaksanaan tugas.
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Pelatihan Penggunaan Google Form Untuk Membantu
Pelaksanaan Tugas Di Desa Karangtengah
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Gambar 2. Grafik Kepuasan Perangkat Desa Karangtengah Dalam Pelatihan
Penggunaan Google Form

Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengabdian masyarakat yang telah dilakukan pada Desa Karangtengah
Kabupaten Sukabumi dapat diambil kesimpulan sebagai berikut, penggunaan google form
membantu meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam mengumpulkan data. Dengan formulir
digital, data dapat dikumpulkan dengan cepat dan meminimalkan kesalahan yang sering terjadi
pada proses manual. Google Form mempermudah masyarakat untuk berpartisipasi dalam survei
atau pengisian formulir karena dapat diakses dari berbagai perangkat, termasuk ponsel pintar.
Ini meningkatkan tingkat partisipasi dan keterlibatan warga. Pelatihan ini memberdayakan
aparatur desa dengan keterampilan baru dalam teknologi informasi, meningkatkan kapasitas
mereka dalam melaksanakan tugas dan melayani masyarakat dengan lebih baik.
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