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Abstrak  

Kemajuan teknologi adalah sesuatu yang tidak bisa dihindari dalam kehidupan ini, karena 

kemajuan teknologi akan berjalan sesuai dengan kemajuan ilmu pengetahuan. Dengan adanya 

kemajuan teknologi, masyarakat dapat menciptakan, berinovasi, dan beradaptasi lebih cepat, 

sehingga membuka peluang baru serta memungkinkan tercapainya perkembangan yang lebih 

pesat dalam berbagai bidang kehidupan. Hal tersebut dilakukan agar terhindar dari 

ketertinggalan pada era globalisasi Permasalahan yang ada pada Kecamatan Warudoyong Kota 

Sukabumi adalah kurangnya pemahaman tentang pemanfaatan aplikasi canva yang dapat 

digunakan sebagai sarana desain media publikasi digital. Sehingga hal inilah yang menjadi 

peluang untuk menyelenggarakaan pengabdian kepada masyarakat mengenai Pelatihan Desain 

Grafis Menggunakan Canva untuk Penyampaian Informasi Publik di Kecamatan Warudoyong 

Kota Sukabumi. Dari uraian tersebut, Program Studi Sistem Informasi Kampus Kota Sukabumi 

Universitas Bina Sarana Informatika bermaksud mengadakan kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat untuk seluruh staf yang ada di Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi dalam 

pemanfaatan aplikasi canva. Metode pelaksanaan yang dilakukan pada kegiatan pengabdian 

masyarakat ini secara Offline dengan tetap mematuhi prosedur protokol kesehatan. Hasil 

kegiatan ini juga penting untuk dipahami dan diadopsi oleh Kecamatan Warudoyong Kota 

Sukabumi yang diharapkan dapat meningkatkan keterampilan dan pengetahuan agar selalu 

responsif dan menyesuaikan diri terhadap perubahan lingkungan agar bisa terus berkembang 

dengan memanfaatkan berbagai teknologi yang ada. Target luaran berupa publikasi artikel di 

media masa cetak atau elektronik, serta pengetahuannya meningkat dan keterampilannya 

meningkat.. 

 

Kata Kunci: Desain Grafis, Canva, Kecamatan Warudoyong 

 

Abstract  

Technological progress is something that cannot be avoided in this life, because technological 

progress will run in line with scientific progress. With technological advances, society can 

create, innovate and adapt more quickly, thereby opening up new opportunities and enabling 

more rapid development in various areas of life. This is done to avoid being left behind in the 

era of globalization. The problem that exists in Warudoyong District, Sukabumi City is a lack 

of understanding about the use of the Canva application which can be used as a means of 

designing digital publication media. So this is an opportunity to hold community service 
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regarding Graphic Design Training Using Canva for Disseminating Public Information in 

Warudoyong District, Sukabumi City. From this description, the Sukabumi City Campus 

Information Systems Study Program at Bina Sarana Informatika University intends to hold 

community service activities for all staff in Warudoyong District, Sukabumi City in utilizing the 

Canva application. The implementation method used for this community service activity is 

offline while still complying with health protocol procedures. The results of this activity are 

also important to be understood and adopted by the Warudoyong District, Sukabumi City, 

which is expected to improve skills and knowledge so that they are always responsive and adapt 

to changes in the environment so that they can continue to develop by utilizing various existing 

technologies. The target output is publication of articles in print or electronic mass media, as 

well as increasing knowledge and improving skills.. 
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Pendahuluan  

Dengan perkembangan teknologi informasi yang semakin berkembang pesat, dimana 

sebagian orang dituntut untuk terampil dalam mengaplikasikannya, termasuk juga para pegawai 

di Kantor Kecamatan Warudoyong. Teknologi informasi yang sudah banyak diterapkan 

diberbagai bidang, khususnya dibidang Pemerintahan tentunya itu adalah sebuah hal yang baik 

dan juga bisa dikatakan sebagai inovasi untuk membantu Kinerja semua pegawai–pegawai 

pemerintahan untuk melaksanakan tugas lebih baik lagi. Perkembangan teknologi informasi 

yang semakin pesat jika dimanfaatan dengan baik, tentunya akan memberikan dampak yang 

sangat signifikan bagi kinerja pegawai pemerintahan khususnya pegawai di Kantor Kecamatan 

(Senain & Hariyanto, 2022). Publikasi digital memungkinkan penyebaran informasi dengan 

cepat, mudah diakses dari berbagai perangkat elektronik seperti komputer, ponsel pintar, dan 

tablet, serta memiliki jangkauan yang luas di seluruh dunia. Ini memungkinkan orang untuk 

mencari, berbagi, dan mengakses informasi dari berbagai sumber dengan lebih mudah dan cepat 

daripada publikasi konvensional. 

Aplikasi Canva merupakan salah satu dari banyaknya aplikasi yang telah hadir dalam 

dunia teknologi. Canva adalah program desain online yang menyediakan bermacam peralatan 

seperti presentasi, resume, poster, pamflet, brosur, grafik, infografis, spanduk, penanda buku, 

bulletin, dan lain sebagainya yang disediakan dalam aplikasi canva. Adapun jenis-jenis 

presentasi yang ada pada Canva seperti presentasi kreatif, pendidikan, bisnis, periklanan, 

teknologi, dan lain sebagainya (Pelangi, 2020). Adapun kelebihan dalam aplikasi canva yaitu, 

pertama memiliki keberagaman design grafis, template, animasi, dan juga nomor halaman yang 

menarik. Kedua, meningkatkan kreativitas dalam merancang media publikasi digital karena 

aplikasi canva memiliki banyak fitur yang menarik. Ketiga, aplikasi canva memiliki resolusi 

gambar dan video yang baik, template yang digunakan untuk membuat power point juga dapat 

di cetak dengan ukuran yang sesuai power point dengan otomatis. Keempat, mengakses fitur 

dan mendesain pada aplikasi canva tidak harus menggunakan laptop tetapi juga bisa dengan 

menggunakan gawai (1Admelia, dkk, 2022.).  

Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi merupakan salah satu kecamatan yang berlokasi 

di Warudoyong, Nyomplong, Kec. Sukabumi, Kota Sukabumi, Jawa Barat 43131, Indonesia. 

Berdasarkan hasil pantauan Tim pelaksana di lapangan, kurangnya pemahaman tentang aplikasi 

canva yang dapat digunakan sebagai desain grafis untuk penyampaian informasi publik di 

Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi Sehingga  hal inilah yang menjadi peluang untuk 

menyelenggarakaan pengabdian kepada masyarakat tentang Pelatihan Pelatihan Desain Grafis 
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Menggunakan Canva untuk Penyampaian Informasi Publik di Kecamatan Warudoyong Kota 

Sukabumi. 

Dengan adanya kegiatan ini, diharapkan dapat mendukung kemajuan staf Kecamatan 

Warudoyong Kota Sukabumi yang berkreativitas dan berinovasi melalui pemanfaatan teknologi 

informasi. 

 

Metode  

Kegiatan pengabdian masyarakat ini akan dilaksanakan pada hari Sabtu s/d Minggu, 13-

14 Januari 2024 di Aula Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi dengan peserta kegiatan yaitu 

Staf Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi. Berikut ini serangkaian prosedur dilakukan agar 

kegiatan pengabdian masyarakat dapat berjalan dengan lancar dan tepat sasaran, diantaranya: 

1. Melakukan survei lokasi dan mengurus perizinan kegiatan terhadap mitra. 

2. Berdiskusi terkait permasalahan yang dihadapi oleh mitra. 

3. Membuat jadwal pelatihan dengan melakukan koordinasi dengan kepengurusan yang terlibat 

dengan Staf Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi. 

4. Menyiapkan bahan materi serta pendukung lainnya untuk kegiatan pelatihan. 

5. Pembagian tugas untuk setiap anggota penyelenggara Pengabdian Kepada Masyarakat pada 

saat pelaksanaan pelatihan. 

6. Melaksanakan evaluasi bersama dengan mitra terhadap hasil kegiatan yang telah 

dilaksanakan. 

Adapun metode pelaksanaan yang digunakan dalam pengabdian kepada masyarakat ini 

meliputi metode ceramah dan metode diskusi (sharing). Metode ceramah dengan melakukan 

presentasi oleh narasumber dari penyelenggara dengan memberikan materi terkait desain grafis 

menggunakan canva. Sedangkan, metode diskusi (sharing) dilakukan dengan memberikan 

kesempatan kepada para peserta kegiatan untuk bertanya kepada narasumber terkait materi 

yang disampaikan sehingga nantinya dapat memberikan penyelesaian berupa solusi dan 

masukan atas permasalahan tersebut. 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat ini dilakukan oleh tiga dosen dan dibantu 

oleh tiga orang mahasiswa dari Universitas Bina Sarana Informatika PSDKU Kota Sukabumi 

meliputi program Studi Sistem Informasi dan Ilmu Komputer. Berikut tugas dan susunan 

panitia pelaksanaan pengabdian masyarakat sebagai berikut: 

1. Ketua Pelaksana 

Nama    : Erika Mutiara, M.Kom 

Program Studi   : Sistem Informasi Kampus Kota Sukabumi 

Bidang Ilmu   : Ilmu Komputer 

Tugas   :  

a. Merancang kegiatan pengabdian masyarakat 

b. Melakukan pendekatan dengan mitra 

c. Melakukan pengecekan terhadap seluruh kegiatan pengabdian masyarakat 

d. Mempersiapkan bahan materi pelatihan 

2. Anggota 1 

Nama    : Taufik Hidayatulloh, M.Kom 

Program Studi   : Sistem Informasi Kampus Kota Sukabumi 

Bidang Ilmu   : Ilmu Komputer 

Tugas   :  

a. Merancang kegiatan pengabdian masyarakat 

b. Membuat publikasi artikel kegiatan 

c. Mewawancarai pihak mitra  
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d. Mempersiapkan bahan materi pelatihan 

3. Anggota 2 

Nama    : Denny Pribadi, M.Kom 

Program Studi   : Ilmu Komputer Kampus Kota Sukabumi 

Bidang Ilmu   : Ilmu Komputer 

Tugas   :  

a. Menyusun proposal kegiatan  

b. Menyusun laporan akhir dan olah kuesioner 

c. Mempersiapkan bahan materi pelatihan 

4. Mahasiswa yang Terlibat 

Nama   :   a.  Anis Marsela 

    b. Muhammad Ihsan Permana 

    c. Mohamad Tesyar Razbani 

Tugas   :  

a. Mempersiapkan kelengkapan kegiatan 

b. Melakukan dokumentasi berupa capture atau video 

c. Memberikan absensi kehadiran dan form kuesiner kepada para peserta 

 

Pelatihan ini bekerja sama dengan Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi. Sebagai 

Target  sasaran dengan jumlah peserta sebanyak 43 orang. Peserta ini merupakan seluruh staf 

Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi dan diperoleh informasi bahwa mereka membutuhkan 

pelatihan desain grafis. Adapun materi kegiatan pelatihan ini meliputi pelatihan desain grafis 

menggunakan canva.  

 

Hasil dan Pembahasan 

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat ini dilakukan pada tanggal 13 s/d 14 

Januari 2024 di Kantor Kecamatan Warudoyong yang berlokasi di Jl. Pelabuhan II No. 3,  Kode  

Pos.  43134  Kec.  Warudoyong  Kota  Sukabumi  Provinsi  Jawa  Barat.  Kegiatan  yang 

diselenggarakan yaitu berupa pelatihan dengan tema Pelatihan Desain Grafis Menggunakan 

Canva Untuk Penyampaian Informasi Publik di Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi yang 

dihadiri oleh 43 orang peserta dan berlangsung dari jam 08.00 s.d 12.00 WIB. Kegiatan ini 

dimulai dengan pembukaan oleh ketua panitia, diikuti dengan sambutan dari perwakilan mitra. 

 

 
Gambar 1. Tutor Menyampaikan Penjelasan Materi Pelatihan 



Jurnal Abdimas Teknologi Informatika & Komputer  
(JATIK) 
Volume 1 Nomor 1 Januari 2024 Halaman 42-47 

DOI : ISSN  XXXX-XXX 

http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/jatik 46 

 

Pada  Gambar  1.  Tutor  memberikan  penjelasan  materi  pelatihan  dengan  menerapkan 

metode ceramah dan metode diskusi (sharing). Melalui metode ceramah, Tutor menyampaikan 

materi  tentang  penggunaan aplikasi canva.  Sementara  itu, melalui metode diskusi  (sharing), 

peserta kemudian diberi kesempatan untuk  berinteraksi  dengan Tutor, bertanya  mengenai 

materi yang telah disampaikan, dan mendapatkan solusi serta masukan terhadap permasalahan 

yang dibahas. 

Hasil dari pelatihan yang diberikan kepada staf Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi 

sangat memberikan manfaat bagi staf Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi. Manfaat bagi 

Staf Kecamatan Warudoyong setelah melakukan Pelatihan Desain Grafis Menggunakan Canva 

Untuk Penyampaian Informasi Publik di Kecamatan Warudoyong Kota Sukabumi yaitu sangat 

puas dengan adanya pelatihan. Dengan adanya pelatihan dapat meningkatkan keterampilan 

peserta dalam hal Desain Grafis. 

 

 
Gambar 2. Grafik Kepuasaan Staf Kecamatan Warudoyong Dalam  

Pelatihan Desain Grafis Menggunakan Canva 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengabdian masyarakat yang telah dilakukan pada Staf Kecamatan 

Warudoyong Kota Sukabumi dapat diambil kesimpulan bahwa Pelatihan Desain Grafis 

Menggunakan Canva dapat meningkatkan dan mendukung Penyampaian Informasi Publik di 

Kecamatan Warudoyong dan Pelatihan Desain Grafis Menggunakan Canva ini membantu Staf 

Kecamatan Warudoyong untuk meningkatkan pemanfaatan digital. 
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