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Abstrak – Penyusunan laporan keuangan merupakan suatu proses yang penting bagi setiap bisnis, termasuk toko kue 

seperti Rafita's Cake. Penerapan sistem akuntansi yang baik, seperti Zahir Accounting, dapat mempermudah dan 

meningkatkan kualitas proses ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi penerapan Zahir Accounting dalam 

penyusunan laporan keuangan di toko kue Rafita's Cake. Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian 

lapangan dengan pendekatan kualitatif. Data diperoleh melalui observasi langsung, wawancara dengan manajemen 

toko, dan dilaksanakan analisis laporan keuangan yang telah disusun dengan menggunakan Zahir Accounting. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa penerapan Zahir Accounting dalam penyusunan laporan keuangan Toko Kue Rafita's 

Cake memberikan beberapa keuntungan. Pertama, sistem ini memungkinkan pencatatan transaksi keuangan secara 

otomatis, mengurangi risiko kesalahan manusia. Kedua, Zahir Accounting menyediakan berbagai fitur analisis 

keuangan yang membantu manajemen dalam mengambil keputusan strategis. Dengan demikian, diharapkan toko kue 

Rafita's Cake dapat mengoptimalkan manfaat dari penerapan Zahir Accounting dalam upaya meningkatkan kinerja 

keuangan dan menghadapi tantangan di industri kue yang kompetitif. 

 

Kata kunci: akuntansi; zahir; transaksi keuangan 

 

Abstract - Preparing financial reports is an important process for every business, including cake shops like Rafita's 

Cake. Implementing a good accounting system, such as Zahir Accounting, can simplify and improve the quality of this 

process. This research aims to evaluate the application of Zahir Accounting in preparing financial reports at the 

Rafita's Cake cake shop. The research method used is field research with a qualitative approach. Data was obtained 

through direct observation, interviews with store management, and analysis of financial reports that had been 

prepared using Zahir Accounting. The research results show that the application of Zahir Accounting in preparing 

the financial reports for the Rafita's Cake Cake Shop provides several benefits. Firstly, this system allows for 

automatic recording of financial transactions, reducing the risk of human error. Second, Zahir Accounting provides 

various financial analysis features that help management in making strategic decisions. Thus, it is hoped that the 

Rafita's Cake cake shop can optimize the benefits of implementing Zahir Accounting in an effort to improve financial 

performance and face challenges in the competitive cake industry. 
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PENDAHULUAN 

 Saat ini perkembangan teknologi informasi sangat 

pesat dan dapat membawa banyak manfaat serta 

kemudahan khususnya dalam bidang akuntansi. 

Akuntansi adalah hal yang paling penting untuk 

mempengaruhi kemajuan suatu usaha. Teknologi 

informasi berguna untuk menyediakan informasi yang 

bermakna dan cepat. Keakuratan informasi sangat di 

butuhkan oleh kalangan masyarakat termasuk dari segi 

perusahaan. “Efektivitas, akurasi,   efektivitas   biaya,   

ketepatan   waktu,   dan internal dan organisasi untuk 

memudahkan penyusunan    laporan    keuangan,    baik 

pengguna eksternalataupun internal merupakan alasan  

utama  penggunaan  teknologi  informasi dalam  

pengolahan  data  akuntansi ” (Frilya et al., 2022) 

Pada era globalisasi dan kemajuan teknologi saat 

ini, penggunaan teknologi dalam bidang akuntansi 

telah mengalami perkembangan yang signifikan. 

Berbagai inovasi teknologi memberikan dampak 

positif terhadap efisiensi, akurasi, dan kecepatan 

proses akuntansi(Juniati, 2021) 

 Pencatatan dengan sistem yang bersifat manual 

menggunakan kertas atau menggunakan Microsoft 

excel belum bisa diandalkan dan memungkinkan 

terjadinya banyak kesalahan pada proses pencaatan 

keuangan seperti salah saat mencatat transaksi dan 

pada saat pembuatan atau penulisan jurnal serta 

membutuhkan waktu yang lama dalam membuat dan 

menyusun laporan keuangan. Maka dari itu dalam 

bidang akuntansi membutuhkan sistem yang 

terkomputerisasi.  
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 “Microsoft excel seringkali digunakan dalam 

Pencatatan pengolahan data akuntansi namun 

dianggap memperlambat dalam pengambilan 

keputusan bisnis” (Riani & Wati, 2020) 

 “Pengolahan data akuntansi secara manual 

dianggap memiliki lebih banyak resiko diantaranya 

kehilangan data serta waktu yang tidak efisien apabila 

dibandingkan sistem yang terkomputerisasi” (Utami & 

Hidayat, 2018) 

 Penerapan sistem akuntansi yang terkomputerisasi 

akan membantu proses pengolahan data dari mulai 

transaksi hingga pembuatan laporan keuangan secara 

cepat, tepat serta akurat. Maka dari itu perusahaan-

perusahaan memanfaatkan teknologi yang ada dengan 

cara melakukan perubahan sistem pencatatan 

akuntansi manual menjadi sistem pencatatan akuntansi 

terkomputerisasi. Berbagai macam manfaat dari 

sistem terkomputerisasi menjadikan semakin 

maraknya software bisnis yang telah dikembangkan 

termasuk software akuntansi keuangan. Zahir 

Accounting menjadi salah satu contoh software 

akuntansi yang banyak digunakan.  

 “Zahir Accounting sebuah program akuntansi 

yang fleksibel,       memiliki fasilitas lengkap dan 

berdaya guna tinggi” (Latifah & Larasati, 2020) 

 “Zahir Accounting software akuntansi untuk 

menunjang pencatatan keuangan bisnisnya dengan 

cepat, tepat dan akurat sehingga menjadi perhatian 

bagi para pengusaha yang membutuhkan” (Nasihin, 

2021). 

Toko Kue Rafita’s Cake  merupakan sebuah 

perusahaan yang bergerak dibidang perdagangan kue 

dalam penelitian ini dibahas tentang transaksi 

penjualan yang terjadi pada Toko Kue Rafita’s Cake. 

Dalam pengolahan data akuntansi Toko Kue Rafita’s 

Cake masih menggunakan sistem pencatatan manual, 

dimana itu akan mudah menimbulkan terjadinya 

kesalahan pada saat mencatat transaksi, kemudian 

pada saat pembuatan atau penulisan jurnal serta 

membutuhkan waktu yang lama dalam membuat dan 

menyusun laporan keuangan. Maka dari itu, penting 

sekali adanya sistem akuntansi yang berjalan dengan 

baik. 

Dalam proses pengolahan data suatu transaks 

dicatat ke dalam bukti yang sah sebagai dasar telah 

terjadinya suatu transaksi dalam perusahaan. 

Kemudian berdasarkan data atau bukti tersebut, maka 

nantinya akan diinput ke proses pengolahan data 

sehingga akhirnya menghasilkan output berupa 

informasi laporan keuangan bagi pihak-pihak yang 

membutuhkan (Siregar, 2022). Jika disajikan dalam 

bagan arus, tahapan siklus akuntansi akan terlihat 

sebagai berikut: 

 
Sumber: (Hery, 2019) 

Gambar 1. Siklus Akuntansi 

 

Gambar diatas menggambarkan siklus akuntansi 

untuk membantu dalam memastikan bahwa informasi 

keuangan yang dihasilkan oleh suatu entitas dapat 

diandalkan, sesuai dengan prinsip akuntansi, dan 

memenuhi kebutuhan pengguna laporan keuangan. 

Siklus ini terus berulang untuk setiap periode 

akuntansi. 

Urutan laporan keuangan berdasarkan proses 

penyajiannya menurut Hery dalam (Tyas et al., 

2019)adalah sebagai berikut: 

1. Laporan Laba Rugi (Income Statement) adalah 

laporan yang sistematis mengenai pendapatan dan 

beban suatu perusahaan untuk satu periode waktu 

tertentu. Laporan laba rugi memuat informasi 

mengenai hasil usaha perusahaan, yaitu laba atau 

rugi bersih yang merupakan hasil dari pendapatan 

dikurangi beban. 

2. Laporan Ekuitas Pemilik (Statement of Owner’s 

Equity) adalah sebuah laporan yang menyajikan 

ikhtisar atau gambaran umum tentang perubahan 

yaitu didalam ekuitas pemilik suatu perusahaan 

untuk satu periode waktu tertentu (laporan 

perubahan modal). Ekuitas pemilik akan 

bertambah serta meningkat seiring dengan adanya 

investasi (setoran modal) dan laba bersih. 

Sebaliknya jika berada disisi lain yaitu pada sisi 

ekuitas pemilik akan berkurang karena adanya 

prive yaitu (penarikan atau pengambilan untuk 

kepentingan pribadi) dan rugi bersih. 

3. Neraca (Balance Sheet) adalah laporan yang 

sistematis yaitu tentang posisi asset, kewajiban, 

dan ekuitas perusahaan pada titik waktu atau per 

tanggal tertentu. Tujuan dari neraca adalah untuk 
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menggambarkan kondisi serta posisi keuangan 

suatu perusahaan. 

4. Laporan Arus Kas (Statement of Cash Flows) 

adalah sebuah laporan yang menggambarkan serta 

menjelaskan secara rinci arus kas yang masuk dan 

arus kas yang keluar secara terperinci dari setiap 

masing-masing aktivitas, yaitu dimulai dari 

aktivitas operasi, aktivitas investasi, sampai 

keaktivitas pendanaan atau pembiyaan untuk satu 

periode waktu tertentu. Laporan arus kas 

menunjukkan besarnya kenaikan atau penurunan 

bersih kas dari semua aktivitas selama periode 

berjalan dan saldo kas yang dimiliki perusahaan 

sampai dengan pada akhir periode.  

 

 

METODE PENELITIAN 

Dalam konteks penelitian mengenai penerapan 

sistem pencatatan keuangan di toko kue Rafita’s Cake, 

metode penelitian dapat disusun sebagai berikut: 

Deskriptif Kualitatif 

Menjelaskan secara mendalam tentang bagaimana 

penerapan sistem pencatatan keuangan berlangsung di 

toko kue Rafita’s Cake, dengan fokus pada 

penggunaan buku catatan keuangan secara manual. 

 

Adapun Teknik Pengumpulan Data: 

1. Observasi: Melibatkan pengamatan selama 

kegiatan sehari-hari di toko kue, terutama pada 

proses pencatatan keuangan dan penyusunan 

laporan keuangan. 

2. Wawancara: Mengumpulkan informasi melalui 

wawancara dengan pemilik toko, manajemen, dan 

staf terkait untuk mendapatkan pemahaman lebih 

dalam. 

Dari hasil kegiatan observasi dan wawancara didapat 

beberapa dokumen pendukung diantaranya data 

persediaan barang, bukti penjualan dan 

pembelian,bukti kas masuk dan bukti kas keluar 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Toko Kue Rafita’s Cake masih menggunakan 

pencatatan manual dengan buku catatan keuangan, 

proses manual ini mengakibatkan pembuatan laporan 

keuangan memakan waktu yang cukup lama. 

Keterbatasan pencatatan manual memberikan 

hambatan terhadap peningkatan kualitas laporan 

keuangan. Keakuratan informasi menjadi terancam 

karena risiko kesalahan manusia yang mungkin terjadi 

selama proses pencatatan. Ditemukan bahwa 

perkembangan teknologi, khususnya teknologi, dapat 

menjadi bagi permasalahan yang dihadapi. 

Penggunaan teknologi diidentifikasi sebagai potensi 

peningkatan efisiensi dan kecepatan dalam 

penyusunan laporan keuangan. Penggunaan buku 

catatan keuangan secara manual mengindikasikan 

perlunya adopsi teknologi dalam proses pencatatan 

keuangan. Penerapan teknologi dapat meningkatkan 

efisiensi, mengurangi risiko kesalahan, dan 

mempercepat proses penyusunan laporan 

keuangan.Pembahasan mencakup dampak dari 

pencatatan manual, seperti keterlambatan dalam 

penyusunan laporan keuangan. 

Kesalahan manusia yang mungkin terjadi selama 

pencatatan manual dapat merugikan akurasi dan 

keandalan informasi keuangan. Penerapan  

komputerisasi, seperti Zahir Accounting yang 

disebutkan dalam abstrak, dapat memberikan 

keuntungan signifikan. Keuntungan melibatkan 

peningkatan kecepatan, ketepatan waktu, dan 

keakuratan laporan keuangan. Pencatatan keuangan 

akan menjadi lebih mudah, sistematis, cepat dan 

hasilnya menjadi lebih akurat.  Agar proses pencatatan 

menjadi lebih baik sesuai dengan standar akuntansi 

keuangan, serta dapat membuat laporan keuangan 

secara otomatis maka program Zahir Accounting versi 

6 pada toko kue Rafita’s Cake karena software 

diharapkan dapat diterapkan 

Pengolahan data akuntansi yang dilakukan pada 

Toko Kue Rafita’s Cake masih menggunakan cara 

yang manual. Pencatatan yang terjadi berupa data 

saldo awal akun di awal periode 01 September 2021.  

Berikut saldo awal akun yang dimiliki oleh Toko Kue 

Rafita’s Cake yaitu sebagai berikut : 

 

Saldo Awal 

Tabel 1 

Neraca Saldo Awal 

Per 01 September 2021 
Kode Akun Nama Akun Debet Kredit 

1100-00-020 Kas Rp.  40.000.000  

1300-00-010 Piutang 

Dagang 

Rp.    1.755.000  

1400-00-010 Persediaan 

Paket Kue 

Kering 

Premium 

Rp.    5.250.000     

1400-00-011 Persediaan 

Kastengel 

Rp.    1.600.000  

1400-00-012 Persediaan 

Parcel Kue 

Kering 

Rp.    1.650.000  

1400-00-013 Persediaan 

Paket 

Pandemi 

Rp.    3.600.000  

1400-00-014 Persediaan 

Nastar 

Rp.    1.200.000  

1400-00-015 Persediaan 

Hampers Isi 

4 

Rp.    5.250.000  

1400-00-016 Persediaan 

Putri Salju 

Rp.       950.000  

1400-00-017 Persediaan 

Putri Salju 

Uk Kecil 

Rp.         75.000   

1400-00-020 Persediaan 

Mini Cake 

Rp.       960.000  

1400-00-021 Persediaan 

Classic Cake 

Rp.    2.800.000  
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1400-00-030 Persediaan 

Lapis 

Blackforest 

Rp.       350.000  

1400-00-031 Persediaan 

Lapis 

Nangka 

Rp.       675.000  

1400-00-040 Persediaan 

Roti 

Rp.       104.000  

1400-00-050 Persediaan 

Donat 

Rp.         88.000  

1400-00-060 Persediaan 

Dessert Mini 

Rp.       275.000  

1400-00-070 Persediaan 

Brownies 

Rp.       420.000  

1400-00-080 Persediaan 

Puding 

Rp.       150.000  

1400-00-090 Persediaan 

Pie 

Rp.       420.000  

1400-00-100 Persediaan 

Shojiru 

Rp.         20.000  

1400-00-101 Persediaan 

The Tarik 

Rp.           5.000  

1400-00-102 Persediaan 

Syrup Cielo 

Rp.         30.000  

1400-00-103 Persediaan 

Air Mineral 

Rp.           2.000  

1400-00-104 Persediaan 

Fruit Tea 

Rp.           5.000  

1700-00-030 Peralatan  Rp.  20.012.300  

1700-00-031 Perlengkapan  Rp.       417.000  

1700-00-040 Kendaraan Rp.  17.620.000  

1700-00-130 Akumulasi 

Penyusutan 

Peralatan  

 Rp.    6.406.560      

1700-00-140 Akumulasi 

Penyusutan 

Kendaraan 

 Rp.    3.365.312 

2100-00-010 Hutang 

Dagang 

 Rp.     2.700.000 

3100-00-010 Modal  Rp.   93.211.428 

 TOTAL Rp. 105.683.300 Rp. 105.683.300 

 

Input Saldo Awal Account 

     Untuk mengisi saldo akun klik setting > pilih saldo 

awal > pilih saldo awal akun. Masukan semua saldo 

awal yang ada dineraca saldo awal dengan benar 

seperti dibawah ini 

Gambar 1 Membuat Saldo Awal Akun 

 

Tampilan gambar 1 diatas menggambarkan proses 

penginputan saldo awal akun. 

 

Input Data Transaksi 

Transaski yang terjadi pada Toko Kue Rafita’s 

Cake adalah sebagai berikut: 

1. Pada Tanggal 01 September 2021 dibeli 10 The 

Tarik @5.000, 3 Syrup Cielo @30.000, 24 Air 

Mineral @2.000 dan 24 Fruit Tea @2.000 secara 

tunai dari dari Toko Sinar Terang Grosir Minuman 

dengan total sebesar Rp. 236.000. Penyelesaian : 

Transaksi ini merupakan transaksi pembelian tunai 

maka penyelesaiannya yaitu pilih modul 

pembelian, pilih invoice pembelian, klik baru, dan 

ceklis tunai karena The Tarik, Syrup Cielo, Air 

Mineral dan Fruit Tea belum tersedia didaftar 

produk maka dibuat produk baru terlebih dahulu, 

setelah itu masukan data transaksi, lalu klik rekam. 

 

 
Gambar 2.  Transaksi Pembelian Tunai 

 

Gambar 2 diatas menampilkan penginputan data 

transaksi pertama yaitu transaksi pembelian tunai yang 

tercatat pada tanggal 01 September 2021 

 

2. Pada Tanggal 01 September 2021 dibayar sewa 

toko dengan total sebesar Rp. 4.000.000   

Penyelesaian : Transaksi ini merupakan transaksi 

pengeluaran kas untuk membayar sewa toko maka 

penyelesaiannya yaitu pilih modul kas&bank klik 

kas keluar, klik baru, masukan data transaksi lalu 

klik rekam. 

 
Gambar 3.  Transaksi Pengeluaran Kas 

 

penginputan data transaksi pengeluaran kas yaitu 

pembayaran sewa yang tercatat pada tanggal 01 

September 2021 dapat dilihat pada gambar 3. 

 

3. Pada tanggal 01 September 2021 dijual 3 Mini 

Cake @85.000 dan 10 Paket Kue Kering Premium 

@180.000 secara tunai kepada pelanggan umum 

dengan total sebesar Rp. 2.055.000. 

Penyelesaian : Transaksi ini merupakan transaksi 

penjualan tunai maka penyelesaiannya yaitu pilih 

modul penjualan klik invoice penjualan, klik baru, 
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ceklis tunai, masukan data transaksi lalu klik 

rekam. 

 
Gambar 4. Transaksi Penjualan Tunai 

 

penginputan data transaksi penjualan tunai yang 

tercatat pada tanggal 01 September 2021 digambarkan 

pada gambar 4 

 

4. Pada Tanggal 01 September dibeli Plastik 

@60.000 dan Trash Bag @18.000 dari Toko Alim 

Bahan Kue secara tunai dengan total sebesar Rp. 

78.000. 

Penyelesaian : Transaksi ini merupakan transaksi 

pengeluaran kas untuk membeli perlengkapan toko 

maka penyelesaiannya yaitu pilih modul kas&bank 

klik kas keluar, klik baru, masukan data transaksi 

lalu klik rekam. 

 
Gambar 5 Transaksi Pengeluaran Kas 

 

Gambar 5 diatas menampilkan penginputan data 

transaksi pengeluaran kas yang tercatat pada tanggal 

01 September 2021 

 

5. Pada Tanggal 02 September dibeli 30 Puding 

@10.000, 17 Roti @4.000, 94 Paket Kue Kering 

Premium @150.000 dan 35 Paket Pandemi 

@100.000 dari Rafles Cake and Pastry secara 

kredit dengan total sebesar Rp. 17.968.000. 

Penyelesaian : Transaksi ini merupakan transaksi 

pembelian kredit maka penyelesaiannya yaitu 

pilih modul pembelian, pilih invoice pembelian, 

klik baru, karena Puding, Roti, Paket Kue Kering 

Premium dan Paket Pandemi belum tersedia 

didaftar produk maka dibuat produk baru terlebih 

dahulu, setelah itu masukan data transaksi, lalu 

klik rekam. 

 
Gambar 6. Pembelian Kredit 

 

Gambar 6 diatas menampilkan penginputan salah 

satu data transaksi pembelian kredit yang tercatat pada 

tanggal 02 September 2021 

 

6. Pada Tanggal 27 September dibayar Listrik 1 

Bulan dengan total sebesar Rp. 700.000. 

Penyelesaian : Transaksi ini merupakan transaksi 

pengeluaran kas untuk membayar listrik maka 

penyelesaiannya yaitu pilih modul kas&bank klik 

kas keluar, klik baru, masukan data transaksi lalu 

klik rekam. 

 
Gambar 11.Pembayaran Listrik 

 

Gambar 11 diatas menampilkan penginputan salah 

satu data transaksi pengeluaran kas yang tercatat pada 

tanggal 27 September 2021  

 

Laporan 

Pada periode bulan September 2021 ini laporan 

keuangan yang dihasilkan adalah sebagai berikut: 

1. Laporan Laba Rugi 

Pada Zahir Accounting laporan laba rugi dapat 

ditampilkan dengan cara memilih modul laporan, 

kemudian pilih laporan keuangan, klik laba rugi 

standar, kemudian masukan periode akuntansi, 

setelah itu klik ok. 
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 Gambar 12. Laporan Laba Rugi 

 

laporan laba rugi yang didapat dari hasil 

pengolahan data transaksi yang masuk pada periode 

akuntansi seperti digambarkan pada gambar 12. Dari 

perhitungan laba rugi didapat Toko Rafita’s Cake 

memiliki laba sejumlah Rp. 6.224.629 

 

 

2. Laporan Neraca 

Untuk menampilkan laporan perubahan modal 

pilih modul laporan, pilih laporan keuangan, pilih 

neraca standar, masukan periode akuntansi, klik 

ok. 

 

 

 
Gambar 13. Laporan Neraca 

      

Gambar 13 diatas menampilkan laporan Neraca 

yang didapat dari hasil pengolahan data transaksi yang 

masuk pada periode akuntansi, dengan total kewajiban 

dan modal sejumlah Rp. 121.386.057 

 

3. Neraca Saldo 

Untuk menampilkan laporan neraca saldo pilih 

modul laporan, pilih laporan keuangan, klik neraca 

saldo, kemudian masukan periode akuntansi, 

setelah itu klik ok. 



Journal of Accounting Information System, Volume 4 No. 2 Desember 2023 

E-ISSN 2808-7976 

http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/jais 30 

 

 

 
Gambar 14. Neraca Saldo 

 

Gambar 14 diatas menampilkan Neraca Saldo yang 

didapat pada periode akuntansi yang ditentukan. 

 

 Analisa Laporan Keuangan 

 Selanjutnya dilakukan Analisa Rasio seperti dibawah 

ini : 

1. Debt to Capital Asset 

Debt to Capital Asset merupakan perbandingan 

antara total hutang dengan aktiva (harta 

perusahaan). 

 

 

Debt to Capital Asset 

= Total Hutang/Total Aktiva 

= 21.950.000/121/386.057 

= 18.08% 

 

 

 
    Gambar 15.  Analisa Rasio-Debt to Capital Asset 

 

Gambar 15 diatas menampilkan setiap satu satuan 

mata uang hutang dijamin oleh 18.08 aktiva (harta 

perusahaan). 

 

2. Return On Asset 

Return On Asset merupakan perbandingan antara 

laba bersih (sesudah pajak) dengan total asset 

(harta yang dimiliki). 

 
Gambar 16. Analisa Rasio-Return On Asset 

Perbandingan laba bersih(sesudah pajak) dengan total 

asset (harta yang dimiliki)senilai 5.38% seperti 

digambarkan pada gambar 16 

 

3. Account Receivable Turn Over 

 Account Receivable Turn Over merupakan 

perbandingan antara total penjualan dengan rata-

rata piutang dalam satu tahun. 

 
Gambar 17. Analisa Rasio-Account Receivable 

Turn Over 

 

Gambar 17 Menujukkan bahwa penagihan piutang 

kira-kira 448,46 kali dapat dilakukan

 dilakukan dalam setahun, ini berarti periode 

rata-rata yang diperlukan untuk mengumpulkan 

piutang adalah 77,7 hari. 
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KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai penerapan 

sistem pencatatan keuangan di toko kue Rafita’s Cake, 

dapat disimpulkan bahwa penerapan pencatatan 

manual dalam kegiatan keuangan menghadirkan 

tantangan berupa waktu yang lama untuk penyusunan 

laporan keuangan. 

Penerapan sistem akuntansi seperti Zahir 

Accounting memiliki potensi untuk memberikan 

keuntungan signifikan dalam hal pengelolaan 

keuangan. Adopsi teknologi komputer memerlukan 

perubahan dalam budaya kerja dan proses bisnis. 

Pelatihan yang tepat bagi staf menjadi kunci untuk 

memastikan kelancaran implementasi sistem baru. 

Dalam lingkungan bisnis yang kompetitif, 

kecepatan dan akurasi dalam penyusunan laporan 

keuangan menjadi kritis. Penerapan teknologi dapat 

meningkatkan kinerja toko kue Rafita's Cake dalam 

menyajikan informasi keuangan yang akurat dan tepat 

waktu. 

Dengan mempertimbangkan temuan penelitian, 

disarankan agar toko kue Rafita's Cake segera beralih 

ke sistem pencatatan keuangan berbasis teknologi 

komputer. Rekomendasi termasuk pelaksanaan 

pelatihan staf, penyesuaian proses bisnis, dan 

implementasi bertahap untuk meminimalkan dampak 

negatif. 
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