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Abstrak

Pentingnya informasi dalam proses difusi inovasi tidak bisa diabaikan. Bagaimana informasi
ini disebarluaskan melalui media tertentu akan berpengaruh pada cara masyarakat menerima
dan mengadopsinya termasuk di dalam Yayasan Al Muhajirin Kota Bogor Jawa Barat.
Banyaknya aktivitas yang dilakukan mulai dari sosialisasi kegiatan pendidikan sampai sosial
kemanusiaan masih dilakukan secara konvensional. Tidak sedikit masyarakat yang kesulitan
dalam memperoleh informasi terkait Yayasan disebabkan kurang luasnya informasi yang
diberikan dan hanya orang-orang sekitar saja yang mengetahui dikarenakan penyampaian
informasi melalui mulut ke mulut dan brosur serta kurangnya pengetahuan dan kompetensi
pengurus dalam memanfaatkan teknologi informasi. Tujuan pengabdian masyarakat ini
memberikan pelatihan pengetahuan dan keterampilan membangun serta pengembangan sistem
informasi dalam memanfaatkan media teknologi informasi. Metode kegiatan berupa pelatihan
pembuatan sistem informasi berbasis website. Hasil yang di dapatkan dari kegiatan Pengabdian
Kepada Masyarakat antara lain para peserta memiliki peningkatan pemahaman peserta sebesar
85% terhadap pembuatan dan pengembangan website sebagai media komunikasi dan informasi.

Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen Yayasan; Teknologi Informasi; Al Muhajirin Bogor

Abstract

The importance of information in the innovation diffusion process cannot be ignored. How this
information is disseminated through certain media will affect the way people receive and adopt
it, including in Al Muhajirin Foundation in Bogor City, West Java. The number of activities
carried out ranging from socialisation of educational activities to social humanitarian activities
are still carried out conventionally. Not a few people have difficulty in obtaining information
related to the Foundation due to the lack of information provided and only the surrounding
people who know because of the delivery of information by word of mouth and brochures and
the lack of knowledge and competence of the management in utilising information technology.
The purpose of this community service is to provide training on knowledge and skills in building
and developing information systems in utilising information technology media. The activity
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method is in the form of training in the creation of a website-based information system. The
results obtained from the Community Service activities include the participants having an 85%
increase in understanding of the creation and development of websites as a medium of
communication and information.

Keywords: Foundation Information System; Information Technology; Al Muhajirin Bogor

Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi pada saat ini sudah menyentuh diberbagai bidang
(Yunisetal., 2022) (Hapsari et al., 2022), perkembangan yang kian pesat menuntut masyarakat
untuk terus mengikuti dan beradaptasi dengan perkembangan tersebut (Kaafi et al., 2022)
(Achmady et al., 2022). Dalam era modern saat ini, baik organisasi formal maupun nonformal
dapat merasakan kemudahan dan tantangan dalam menjalankan visi dan misi mereka, dengan
berkembangnya teknologi informasi (IT) (Prasetiyo & Gunarsi, 2019). Perkembangan
teknologi informasi berbasis komputer ini dinilai sangat penting karena dapat berimplikasi
dalam kehidupan sehari-hari maupun gaya hidup (Sholahuddin et al., 2022) (Miswar et al.,
2022).

Dalam era digital yang semakin maju, media digital telah memberikan kemudahan yang
luar biasa bagi setiap individu untuk saling berbagi berita dan informasi (Wati & Sari, 2021).
Media teknologi digital adalah sebuah mesin listrik digital yang memisahkan fikiran dengan
tubuh manusia (Anwar et al., 2021). Seiring dengan perkembangan teknologi, sumber-sumber
berita yang terdapat di media digital dapat diakses dari berbagai penjuru dunia tanpa batasan
geografis. Tak heran jika informasi sekarang bisa didapatkan dengan mudah dan cepat, tidak
terbatas pada lokasi atau waktu tertentu. Dengan demikian, media digital telah mengubah cara
kita memperoleh dan menyebarkan berita secara drastis.

Pentingnya informasi dalam proses difusi inovasi tidak bisa diabaikan. Bagaimana
informasi ini disebarluaskan melalui media tertentu akan berpengaruh pada cara masyarakat
menerima dan mengadopsinya (As’adi, 2020) termasuk di dalam Yayasan Al Muhajirin Kota
Bogor Jawa Barat. Pemanfaatan teknologi informasi belum seutuhnya dirasakan oleh Yayasan
Yayasan Pendidikan dan Kesejahteraan Islam Al Muhajirin Kota Bogor. Yayasan sebagai
bentuk organisasi juga membutuhkan sistem informasi untuk mendukung berbagai fungsi
administrasi dan kegiatan manajemen yang ada (Rayhan & Kurniadi, 2020). Banyaknya
aktivitas yang dilakukan mulai dari sosialisasi kegiatan pendidikan sampai sosial kemanusiaan
masih dilakukan secara konvensional.

Kemajuan teknologi informasi memberikan kesempatan bagi setiap individu untuk
menjadi lebih inovatif, lebih baik, lebih cepat, dan memenuhi harapan yang ada. (Ishaq et al.,
2020) salah satunya pemanfaatan sistem informasi berbasis web. Saat ini era penggunaan
teknologi yang serba cepat mengalami perubahan dimana biasanya segala kegiatan dilakukan
secara offline dan manual saat ini beralih ke media digital seperti penggunaan website (Budiarti
et al., 2022) (Devella et al., 2021). Website telah menjadi instrumen penting untuk
memperkenalkan identitas, perusahaan, sekolah, atau organisasi di dunia maya (lzzah, 2020).
Website itu sendiri diartikan sebagai media yang digunakan masyarakat saat ini untuk
mengakses informasi (Widiastuti et al., 2022) yang terangkum dalam sebuah domain atau sub-
domain di dalam internet (Ismail et al., 2022). Website juga memiliki keunggulan dibandingkan
dengan metode penyebaran informasi lainnya, seperti media sosial karena sifatnya yang lebih
formal, sistematis dan terbuka luas (Saraswati et al., 2021). Website di era digital dengan
penggunaan internet yang semakin merata di seluruh penjuru negeri mempermudah penyebaran
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informasi mengenai berbagai hal (Airlangga et al., 2020). Faktor terpenting dalam pembuatan
sistem informasi dengan konten menarik adalah memilih perangkat lunak yang tepat dan mudah
digunakan (Kaafi et al., 2022).

Dalam pelaksanaannya metode dalam kegiatan pengabdian masyarakat adalah berupa
pelatihan memberikan pengetahuan dan keterampilan membangun website. Pelatihan
pembuatan website bertujuan meningkatkan kemampuan dan keterampilan masyarakat
mengenai teknologi dan menumbuhkan minat untuk menggunakan teknologi lebih dalam
(Budihartanti et al., 2021). Oleh karena itu, kegiatan Pelatihan Pembuatan dan Pengembangan
Sistem Informasi Manajemen Yayasan sebagai Upaya Peningkatan Pelayanan Masyarakat di
Yayasan Al Muhajirin Kota Bogor Jawa Barat yang selaras dengan roadmap pengabdian kepada
masyarakat berupa penerapan aplikasi berbasis internet untuk mendukung ekonomi kreatif pada
masyarakat.

Metode

Dalam mengatasi permasalahan yang dihadapi pengurus Yayasan Pendidikan dan
Kesejahteraan Islam Al Muhajirin Kota Bogor diperlukan workshop yang menarik sehingga
kegiatan pemanfaatan teknologi dalam pembuatan website lebih maksimal.

1 o !
Survey ® @7—7 Persiapan

Materi

3 b
[«10]] /
Pelaksanaan EED Evaluasi

Pelatihan
Gambar 1. Tahapan Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat

Metode pelaksanaan untuk mengatasi permasalahan sesuai tahapan yang ditunjukkan pada

Gambar 1 sebagai berikut:

1. Survey
Tim pengabdian melakukan survei ke lokasi mitra untuk melakukan observasi dan
wawancara terkait kendala yang dihadapi oleh Yayasan Al Muhajirin Kota Bogor yang
beralamat di JI. Haur Jaya | No. 1 Rt. 01 Rw. 07 Kel. Kebon Pedes Kec. Tanah Sareal Kota
Bogor Provinsi Jawa Barat 16162.

2. Persiapan Materi
Persiapan kegiatan pengabdian oleh tim untuk merencanakan kegiatan mencakup waktu,
materi, tempat pelaksanaan pengabdian mengenai tempat, sarana prasarana, peserta, dan
teknis pelaksanaan kegiatan pengabdian.

3. Pelaksanaan Pelatihan
Kegiatan dilakukan pada hari Rabu, 1 November 2023di Kantor Yayasan Kesejahteraan
Pendidikan Dan Kesejahteraan Islam Al Muhajirin Kota Bogor, pukul: 09.00 — 14.00 WIB
yang dibuka oleh Ketua Yayasan. Penyampaian materi oleh tim tutor dengan metode
ceramah, praktik dan diskusi untuk memperkenalkan sekaligus mengajak para peserta
dengan menumbuhkan motivasi peserta mengenai pentingnya Sistem Informasi berbasis

http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/abdi-ekbis 123



Jurnal Abdimas Ekonomi dan Bisnis
Vol. 3 No. 2 November 2023 ISSN 2775-5134

website. Dalam kegiatan pengabdian ini mahasiswa dilibatkan sebagai pendamping untuk
membantu peserta dalam mengikuti arahan tutor dan memberikan informasi terkait
pembuatan sistem informasi berbasis website.

Gambar 2 menunjukkan Ketua Yayasan Al Muhajirin Kota Bogor memberikan sambutan
pada pembukaan kegiatan pengabdian kepada masyarkat. Ketua Yayasan Al Muhajirin
Kota Bogor menyampaikan terima kasih kepada Tim Pengabdian Kepada Masyarakat dan
memberikan arahan kepada peserta agar mengikuti kegiatan dengan aktif.

u .
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Gambar 2. Pembukaan Keglata Oleh Ketua Yayasanl Muhajirin.

Gambar 3 menunjukkan rangkaian kegiatan penyampaian materi yang dimulai dengan
pengenalan sistem informasi, pembuatan sistem informasi, hingga diskusi antara peserta
dan tutor serta anggota tutor.

: -
Gambar 3. Penyampaian Materi Pelatihan

4. Evaluasi
Evaluasi dilaksanakan setelah Pelatihan dilaksanakan dengan tanya jawab dan pengisian
kuesioner. Gambar 4 menunjukkan peserta mengisi kuesioner evaluasi yang diberikan pada
awal dan akhir kegiatan agar dapat diketahui tingkat pemahaman peserta sebelum dan
sesudah kegiatan.
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Gambar 4. Pengisian Kuesioner

Hasil dan Pembahasan
Kegiatan pelatihan dan pengembangan Sistem Informasi Manajemen Yayasan Al
Mubhajirin Kota Bogor ini berlangsung dengan lancar. Hal ini tak terlepas dari kontribusi yang
diberikan oleh mitra meliputi:
a. ldentifikasi masalah pembuatan dan pengembangan sistem informasi.
b. Menyiapkan sarana dan prasarana yang dibutuhkan selama kegiatan di tempat mitra.
c. Bersedia di diberikan pelatihan tentang pembuatan dan pengembangan sistem informasi.
d. Berperan aktif hadir dalam kegiatan sampai dengan kegiatan selesai dilaksanakan dan
mengisi kuesioner evaluasi kegiatan yang telah dilakukan.

Kurang luasnya informasi yang diberikan dan hanya orang-orang sekitar saja yang
mengetahui kegiatan Yayasan meyebabkan tidak sedikit masyarakat yang kesulitan dalam
memperoleh informasi terkait Yayasan dikarenakan penyampaian informasi melalui mulut ke
mulut dan brosur serta kurangnya pengetahuan dan kompetensi pengurus dalam memanfaatkan
teknologi informasi. Oleh karena itu Tim Pengabdian Kepada Masyarakat memberikan
pelatihan pembuatan dan pengembangan Sistem Informasi Manajemen Yayasan kepada
pengurus Yayasan Al Muhajirin Kota Bogor.

Beberapa manfaat yang didapat yaitu:

Masyarakat dapat lebih memahami tujuan dan kegiatan Yayasan Al Muhajirin.

Terbuka peluang bagi masyarakat untuk lebih aktif berpartisipasi dalam kegiatan Yayasan.

c. Pengurus Yayasan mendapatkan pengetahuan dan keterampilan baru dalam mengelola
informasi melalui sistem informasi.

d. Proses penyampaian informasi menjadi lebih efisien dan efektif.

Masyarakat dapat dengan cepat dan akurat memahami informasi terkait Yayasan.

f. Membuka peluang kerjasama dengan pihak eksternal yang lebih luas

oo

@

Merujuk kepada aktivitas yang telah terealisasi, di bawah ini terdapat informasi yang
berkaitan dengan mitra, yakni: Tabel 1 dan Tabel 2 menunjukkan persentase data peserta yang
mengikuti kegiatan pengabdian kepada masyarakat. Tabel 1 menunjukkan peserta terdiri dari
15 orang yang terbagi menjadi 7 orang Laki-Laki dan 8 orang Perempuan. Pada Tabel 2
menunjukkan rentang usia peserta pengabdian kepada masyarakat. Peserta dengan usia <20
tahun dan pesrta dengan usia 20-35 tahun berjumlah 3 orang. Peserta dengan rentang usia 35-
50 tahun terdiri dari 8 orang dan merupakan range usia dengan peserta terbanyak, sedangkan
peserta dengan usia >50 tahun berjumlah 1 orang.
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Tabel 1. Jenis Kelamin Peserta

No Parameter Freq Percent
1 Laki-Laki 7 47%
2 Perempuan 8 53%

Jumlah 15 100%

Tabel 2. Usia Peserta

No Usia Freq Percent
1 <20 Tahun 3 20%
2 20-35 Tahun 3 20%
3 35-50 Tahun 8 53%
4 >50 Tahun 1 7%

Jumlah 15 100%

Kegiatan pelatihan ini disampaikan dengan metode ceramah ceramah, praktik dan
diskusi untuk memperkenalkan sekaligus mengajak para peserta dengan menumbuhkan
motivasi peserta mengenai pentingnya Sistem Informasi berbasis website yang melibatkan tiga
dosen dan 2 mahasiswa yang memiliki keahlian pada bidang sistem informasi. Pada Gambar 5
menunjukkan Bapak Ahmad Al Kaafi, M.Kom selaku Ketua Tim Pengabdian Kepada
Masyarakat memberikan feedback terhadap usulan dari peserta.

Gambar 5. Memberikan informasi dan Pelatihan Sistem Informasi berbasis Website

Tampilan Sistem Informasi Yayasan Al Muhajirin dapat dilihat pada Gambar 6. Sistem
Informasi dibuat berdasarkan kebutuhan mitra, terdiri dari menu Home, Profil yang
menampilkan sejarah berdirinya Yayasan Pendidikan dan Kesejahteraan Islam (YPKAI) Al
Muhajirin Kota Bogor, Galeri menampilkan dokumentasi kegiatan yang diselenggarakan oleh
Yayasan, Artikel berisi tulisan mengenai kegiatan yang berkaitan dengan Yayasan Al
Muhajirin, Info yang di dalamnya terdiri dari sub menu Agenda, Pengumuman, Donasi,
Dowload, dan Pengurus Yayasan, serta menu Kontak yang menampilkan peta lokasi Yayasan
dan menyediakan form pesan yang dapat diisi oleh pengunjung.
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Gambar 6 menunjukkan Tampilan awal dari Sistem Informasi Yayasan Al Muhajirin.
Tampilan ini dilengkapi dengan slider gambar yang akan berubah pada rentang waktu tertentu
untuk memperlihatkan kegiatan dan dokumentasi Yayasan Al Muhajirin terbaru. Tampilan ini
merupakan sambutan awal untuk pengunjung yang akan mengakses Sistem Informasi Yayasan
Al Muhajirin. Pada bagian atas dan bawah halaman dilengkapi dengan berbagai menu yang
dapat membantu pengunjung mendapatkan informasi mengenai Sistem Informasi Yayasan Al
Mubhajirin.
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Gambar 6. Tampilan Sistem Informasi Yayasan Al Muhajirin

Sebelum kegiatan dilakukan pendataan melalui survei kepada peserta terkait
pemahaman mengenai pembuatan dan pengembangan sistem informasi berbasis website. Setiap
peserta akan mengisi survei dengan memilih nilai berdasarkan tingkat pemahaman peserta
dengan skala 1-10. Nilai dari setiap pertanyaan akan dijumlahkan untuk mengetahui tingkat
pemahaman peserta. Survei dilakukan sebanyak 2x yaitu sebelum kegiatan dan setelah kegiatan
pengabdian kepada masyarakat. Dari hasil pendataan awal terkait pemahaman peserta terkait
pembuatan dan pengembangan sistem informasi didapatkan jumlah total nilai pemahaman
peserta sebesar 51, sehingga dapat disimpulkan bahwa sebagian besar peserta belum memiliki
pemahaman yang cukup baik terkait pembuatan dan pengembangan sistem informasi berbasis
website. Hasil peningkatan pengetahuan peserta sebelum pelatihan dan sesudah pelatihan dapat
dilihat pada gambar 7.

Grafik Pemahaman Peserta
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Gambar 7. Grafik Pemahaman Peserta
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Berdasarkan grafik pada Gambar 7, dapat dijelaskan bahwa range nilai pemahaman
terkait pembuatan dan pengembangan sistem informasi yang dapat dipilih peserta mulai dari 0
sampali 10. Setiap nilai yang dipilih oleh peserta akan dijumlahkan sehingga didapatkan jumlah
total nilai pemahaman responden. Grafik berwarna oranye adalah gambaran nilai pemahaman
peserta sebelum dilakukan pelatihan. Jumlah total nilai pemahaman peserta sebelum dilakukan
pelatihan adalah 51. Grafik berwana kuning adalah gambaran nilai pemahaman peserta setelah
dilakukan pelatihan. Jumlah total nilai pemahaman peserta sebelum dilakukan pelatihan adalah
94. Dengan melihat grafik dapapt disimpulkan bahwa jumlah total nilai pemahaman peserta
setelah dilakukan pelatihan lebih tinggi jika dibandingkan dengan jumlah total nilai pemahaman
peserta sebelum dilakukan pelatihan. Setelah dilakukan perhitungan hasil survey diiketahui
peningkatan pemahaman dan keterampilan peserta sebesar 85% dari skor semula 51 menjadi
94,

Kesimpulan

Dari kegiatan ini dapat disimpulkan bahwa adanya upaya memberikan kontribusi positif
terhadap peningkatan aksesibilitas informasi masyarakat terkait Yayasan. Sebelumnya, kendala
seperti keterbatasan informasi yang disampaikan secara lisan dan melalui brosur telah
menghambat akses masyarakat lebih luas terhadap kegiatan Yayasan. Selain itu, kurangnya
pemahaman dan keterampilan pengurus dalam memanfaatkan teknologi informasi menjadi
hambatan yang signifikan. Melalui pelatihan pembuatan sistem informasi, terdapat perbaikan
yang cukup signifikan, yaitu terjadi peningkatan pemahaman dan keterampilan peserta sebesar
85%. Penggunaan sistem informasi memungkinkan Yayasan untuk menyampaikan informasi
secara lebih efisien dan menyeluruh kepada masyarakat. Hal ini dapat meningkatkan
transparansi kegiatan Yayasan dan memperluas jangkauan informasi ke seluruh lapisan
masyarakat. Untuk kedepannya perlu diupayakan integrasi sistem informasi yang lebih
komprehensif, yang tidak hanya mencakup informasi dasar Yayasan tetapi juga detail
keuangan, proyek, dan prestasi yang telah dicapai. Hal ini akan memberikan gambaran yang
lebih lengkap kepada masyarakat tentang kontribusi dan dampak positif dari keberadaan
Yayasan Al Muhajirin Kota Bogor Jawa Barat.
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